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Wstep

W spoteczenstwie informacyjnym, opartym na wiedzy, w ktorym jakos¢
kapitatu ludzkiego decyduje w szczegdlnosci o rozwoju gospodarki i konku-
rencyjnosci regiondw, dobre zawodowe wyksztatcenie, dostosowane do ak-
tualnych i przyszlych potrzeb rynku pracy, staje sie koniecznym elementem
kazdego systemu edukacyjnego. Zaniedbania, jakie w tym obszarze mialy
miejsce w Polsce, doprowadzily do napie¢, ktorych skutki obecnie dotykaja
pracodawcow, majacych problemy ze znalezieniem pracownikow o wias-
ciwych kwalifikacjach i kompetencjach. Mimo zZe na polskim rynku pracy
sytuacja absolwentow nie jest tak dramatyczna jak w doswiadczajacych skutki
kryzysu krajach Unii Europejskiej, z nadzieja nalezy powita¢ przedsiewziecia,
ktére zmierzajg ku odbudowie pozygcji ksztatcenia zawodowego na réznych
poziomach. Proces rewitalizacji ksztalcenia zawodowego z pewnoscia nie be-
dzie zbyt fatwy i nie przebiegnie bezproblemowo, albowiem wymaga prze-
zwyciezenia wielu obiektywnych ograniczen i barier. Poza ograniczeniami
finansowymi, ktérych wplywu niepodobna nie docenia¢, natrafi ponadto na
inne bariery, takie jak trudnosci w kooperacji na styku réznych sektorow (ad-
ministracji, biznesu, edukacji) czy brak stosownych uregulowan prawnych.
Trudnosci te moga wynikac¢ gtéwnie z kierowania si¢ przez wspomniane sek-
tory odmienng od zapotrzebowania rynkowego logika oraz zmierzaniem do
realizacji prywatnych celow i zadan. Moga one utrudnia¢ realizacje wspdl-
nego celu, jakim jest zbudowanie na wysokim poziomie systemu ksztalcenia
zawodowego, ktdrego charakter dostosowany bedzie w miare mozliwosci do
wyzwan rozwojowych regionalnej, a takze globalnej gospodarki Polski. W tej
sytuacji szczegdlnie cenne staja sie zapoczatkowywane w tej materii dziata-
nia w calej Polsce, poniewaz uruchamiajg kompleksowos¢ ksztalcenia zawo-
dowego, a takze wywotuja potrzebe Scistego wspotdziatania miedzy admi-
nistracja, pracodawcami i szkolnictwem. Chociaz na dtugoterminowe efekty
owych dzialan bedzie trzeba jeszcze poczeka¢d, to z pewnoscia sa dobrym
krokiem w strone konkretnego wykorzystania potencjatu, jaki tkwi w kapi-
tale ludzkim.

Pomimo widocznych zmian w strukturze ksztalcenia w szkotach zawodo-
wych dostosowanie do potrzeb rynku pracy systemu nauczania odbywa sie
zbyt wolno. Znaczna czes¢ absolwentdéw szkot zawodowych wybiera ksztatce-
nie w takich zawodach, w jakich znalezienie zatrudnienia sprawia trudnosci.
Aby takie sytuacje mialy miejsce jak najrzadziej, mtodzi ludzie rozpoczynajacy
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swoja edukacje oprocz ukierunkowania zgodnego ze swoimi zainteresowa-
niami powinni w swoim obszarze widzenia zobaczy¢ na rynku pracy zawody
deficytowe, jak rowniez nadwyzkowe. Dlatego istotna staje si¢ potrzeba deba-
ty nad ksztalceniem zawodowym, jego stanem, problemami i perspektywami.

Pierwsza cze$¢ niniejszej publikacji ukazuje teoretyczne dylematy ksztatce-
nia zawodowego, rozpoczynajac od aksjologicznej analizy pojecia pracy, ktora
w sposob personalistyczny wplywa nie tylko na rozwdj osobisty cztowieka, ale
takze bezposrednio oddziatuje na wlasciwy rozwdj systemdéw ksztalcenia za-
wodowego. Niematerialnymi elementami etyki stajq si¢ te wartosci, ktdre sg
obiektywnymi i realnymi tworcami pracy, posrednio przyczyniajacymi sie do
budowania spotecznosci nakierowanej na umozliwienie rozwoju osobistego
kazdego czlowieka.

Praca w gléwnej mierze decyduje o kierunkach zmian w szkolnictwie zawo-
dowym. Istotne wydaje sie stworzenie takiego kierunku zmian, ktéry pomoze
oraz wyposazy w kompetengje i kwalifikacje absolwentow szkdét zawodowych
ulatwiajace im na rynku pracy dostosowanie si¢ do wymogow globalizacji go-
spodarki swiatowej. Dlatego wazny staje si¢ dyskurs o przysztosci szkolnictwa
zawodowego oraz jego potrzebie utrwalenia i doskonalenia; wskazanie takich
zmian, ktore stworza szanse holistycznego spojrzenia uczestnikow potrzeby
,uczenia si¢ przez cate zycie” (lifelong learning programme, LLP). W tym kon-
tekscie wazna wydaje si¢ proba odpowiedzi na pytania o zwiazki i zaleznosci,
jakie wystepuja miedzy ksztalceniem ogdlnym a zawodowym.

W ksztalceniu zawodowym istotne jest planowanie pracy dydaktyczno-
-wychowaweczej. Dodac nalezy, ze wspotczesna dydaktyka opiera si¢ na spoj-
nosci zadaniowej dostosowanej do metod i form organizacji ksztatcenia, bez-
posrednio zwigzanej z efektami ksztatcenia.

Waznym elementem korniczacym rozwazania zawarte w tej czeS¢ sa problemy
zwiazane z przygotowaniem przysztego uczestnika rynku pracy, ktére po-
winno odbywac¢ si¢ od najmtodszych lat. Okres przedszkola to czas, ktory
mozna wykorzystac¢ przez zabawe na ksztalcenie umiejetnosci i kompetencji
spotecznych niezbednych w przyszlym ksztalceniu zawodowym. Ksztatce-
nie odpowiedniego stosunku do pracy powinno przebiegac juz we wczesnym
okresie zycia czlowieka.

W drugiej cze$ci monografii ukazane zostato ksztalcenie zawodowe w prak-
tyce. Zdobycie konkretnego zawodu wiaze si¢ z odpowiednim procesem
ksztatcenia zawodowego, uzyskaniem profesjonalnych kompetencji, dzieki
ktérym pozyskuje sie¢ odpowiednie kwalifikacje potwierdzone dyplomem.

Jedna z najbardziej rozwijajacych sie nauk interdyscyplinarnych jest krymi-
nalistyka. Biegli z tego zakresu musza zdobywa¢ odpowiednie kompetencje,
ktére uzyskuja po wymagajacym cyklu szkolen, a ktérego finalem sa upraw-
nienia do wykonywania zawodu.

W starzejacym sie spoleczenstwie istotna role peini zawdd pracownika
socjalnego. Wymagania zawodowe dotycza nie tylko wiedzy i umiejetnosci
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praktycznych, ale bardzo istotne staja sie kompetencje spoleczne zwigza-
ne z cechami osobowosciowymi kandydatow. W aspekcie pedagogiki pracy
istotna role spetnia ksztalcenie pracownikéw stuzb spotecznych, ktére staje sie
odpowiedzia na zapotrzebowania srodowisk lokalnych.

Wazna role spoteczng petni zawdd rehabilitanta-fizjoterapeuty, ktdry sci-
Sle zwigzany jest z naukami medycznymi, o zdrowiu i kulturze fizycznej.
Znaczacym elementem w procesie edukacyjnym tego zawodu jest metody-
ka nauczania ruchu. Wymagania, ktérym musi sprostac student rehabilitacji,
zwiazane sa nie tylko z wiedza i umiejetnosciami, jakie musi posias¢ w za-
kresie poprawy codziennego funkcjonowania pacjenta, ale takze umiejetnos-
cig codziennego wpltywu na zdrowie emocjonalne swoich podopiecznych.

W czesci tej omoéwiono takze problematyke ksztalcenia zawodowego peda-
gogow specjalnych w kontekscie ich pracy z uczniami z niepetnosprawnoscia
intelektualna. Istotng role pelnig tu kompetencje spoleczne, w jakie sa wypo-
sazeni nauczyciele pracujacy z uczniami niepelnosprawnymi. Doskonalenie
zawodowe staje si¢ nieodlaczna czescia rozwoju zawodowego nauczyciela.
Utozsamiane jest z ustawicznym procesem jego ksztatcenia, ktore polega na
podwyzszaniu i modyfikacji jego zawodowych kompetencji oraz kwalifikagji,
a takze wszechstronnym rozwoju osobowosci.

Cze$¢ trzecia niniejszej publikacji przedstawia wyniki badan empirycznych
dotyczacych dostosowania ksztatcenia zawodowego do wymagan rynku pra-
cy. Mlodzi ludzie, decydujac si¢ na wybor zawodu, potrzebuja wsparcia nie
tylko ze strony szkoty (w postaci doradcy zawodowego, ktory towarzyszyt-
by im od momentu pierwszych wyboréow edukacyjnych), ale przede wszyst-
kim ze strony rodzicow. Rodzice, ktdrzy czesto maja istotny wpltyw na wybdr
Sciezki edukacyjnej dziecka, coraz czesciej doceniaja znaczenie szkolnictwa
zawodowego.

Istotng role dla gospodarki petni wspotpraca szkét zawodowych z praco-
dawcami w procesie organizacji zaje¢ praktycznych i praktyk zawodowych.
Wazne sg formy organizacyjne i metody stosowane w trakcie zaje¢ przedmio-
towych, czesto petnigcych funkcje pierwszego kontaktu z zawodem. Warto
postawi¢ pytanie o mozliwosci zatrudnienia absolwentéw uczelni ekono-
micznych i celowos¢ ich ksztatcenia pozaformalnego, ktére — zorganizowane
przez instytucje — daje mozliwosc¢ uzyskania kwalifikacji zarejestrowanej i nie-
formalnej. Dzigki niej nabywanie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecz-
nych odbywa sie poza procesem ksztalcenia formalnego.

Kolejnym waznym elementem monografii jest pokazanie istotnosci pilota-
zowych badan, ktdre przedstawiajg doswiadczenia osob niepetnosprawnych
wchodzacych na rynek pracy.

Mam nadziejg, Ze niniejsza monografia chociaz w czesci przyczyni sie do dal-
szej poszerzonej dyskusji nad ksztalceniem zawodowym, jego przyszloscia i roz-
wojem, oraz przyblizy wybrane problemy absolwentéw szkdét zawodowych.

Beata Mydtowska
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Ksztatcenie pracownikow stuzb spotecznych
przez pryzmat pedagogiki spotecznej

Educating employees for social services
through the prism of social pedagogy

Streszczenie

Pedagogika spoleczna stawia sobie za cel zmiane spolecznego funkcjonowania jed-
nostek i grup spotecznych, biorac pod uwage wszelkie rodzaje probleméw zwia-
zanych z funkcjonowaniem w spoleczenstwie. Jej praktycznym znaczeniem jest
uksztattowanie jednostki w taki sposéb, aby ta jednostka byta zdolna do zycia
w spoleczenstwie. Perspektywa ta jest szczegolnie istotna w teorii pracy socjalnej,
ktorej przedmiotem zainteresowania sa mozliwosci opieki i wsparcia nad osobami
niebedacymi w stanie prawidlowo funkcjonowac w spoleczenstwie. Stad tez nie-
bagatelna kwestia jest znaczenie i rozwdj pedagogiki spolecznej i pracy socjalnej
w zakresie metod pracy dla pracownikéw socjalnych.

Opisujac ksztatcenie pracownikéw stuzb spotecznych w aspekcie pedagogiki
spotecznej, ktére jest odpowiedzia na potrzebe okres$lonych dziatan srodowisko-
wych, ktére powstaja w obliczu zmieniajacej sie rzeczywistosci spotecznej i proble-
moéw zycia spolecznego, autorzy chcg zwrdci¢ uwage na znaczenie tych zawodow
na wspotczesnym rynku pracy.

Stowa kluczowe: EDUKACJA, PEDAGOGIKA SPOLECZNA, PRACOWNIK SOCJALNY

Summary

Social pedagogy aims at changing the social functioning of individuals and so-
cial groups, taking into account all kinds of problems related to functioning in the
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society. Its practical effect is to shape the individual in such a way that he/she is
able to live in the society. This perspective is particularly important in the theory of
social work, whose subject is the possibility of care and support for people who are
not able to function properly in the society. Therefore, the significance and develop-
ment of social pedagogy and social work in the field of working methods for social
workers is a considerable issue.

By describing education of social workers in the aspect of social pedagogy, which
is a response to the need for specific environmental actions, arising in the face of
changing social reality and problems of social life, the authors want to draw atten-
tion to the importance of these professions in the modern labor market.

Keywords: EDUCATION, SOCIAL PEDAGOGY, SOCIAL WORKER
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Celem pedagogiki spotecznej jako praktyki nie jest prowadzenie bezposredniej
dziatalnosci wychowawczej, lecz rozwiazywanie okreslonych probleméw zwia-
zanych z zyciem spolecznym'. Szczegdlnym przedmiotem zainteresowania
pedagogiki spotecznej jest wiec pomoc spoteczna, praca socjalna oraz szeroko
rozumiana dziatalno$¢ opiekunicza. Pedagogika spoteczna w sensie szerszym
stawia sobie za cel zmiane spotecznego funkcjonowania jednostek i grup. Dla-
tego mozna do niej zaliczy¢ te dzialy pedagogiki, ktore zajmuja sie specyficzny-
mi rodzajami probleméw w funkcjonowaniu spotecznym, a wiec pedagogike
resocjalizacyjna czy pedagogike rodziny?. Przedmiotem pedagogiki spotecznej
jako nauki jest srodowisko spoteczne oraz mechanizmy, jakimi oddziatuje ono
na rozwoj jednostki. Wedlug klasycznej definicji Ryszarda Wroczynskiego
pedagogika spoteczna, opierajac si¢ na badaniach empirycznych, analizuje
wplywy wychowawecze, ktorych zrédlem jest srodowisko, oraz ustala zasady
organizowania srodowiska z punktu widzenia potrzeb wychowania®. Jednym
z zadan pedagogiki spotecznej staje sie¢ analizowanie zmian zachodzacych
w réznych sferach zycia spotecznego w perspektywie catego zycia cztowieka®*.
Wiedza z zakresu pedagogiki spotecznej stuzy celom praktycznym w wymia-
rze instytucjonalnym w placdwkach dziatajacych na podstawie wiedzy peda-
gogiczne;j.

Do probleméw psychologii spotecznej naleza m.in. kwestie: wyobrazen, ocze-
kiwan i emoqji powstajacych w kontaktach spotecznych, zachowania jednostki

1P, Czarnecki, Pedagogika spoleczna. Podstawowe pojecia i definicje, ,Spoteczenistwo i Edukacja”,
2012, nr 1, s. 389-414.

2 E. Murynowicz-Hetka (red.), Pedagogika spoteczna i praca socjalna: przegld stanowisk i komentarze,
Wyd. Slask, Katowice 1998, za: P. Czarnecki, Pedagogika spoteczna. Podstawowe pojecia i definicje,
Spoteczenstwo i Edukacja”, 2012, nr 1.

3 R. Wroczyriski, Pedagogika spoteczna, Patistwowe Wyd. Naukowe, Warszawa 1966.

% P. Czarnecki, Pedagogika spoteczna. Podstawowe pojecia i definicje, dz. cyt., s. 389-414.
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w otoczeniu innych jednostek, zachowania wigkszych grup spotecznych,
wplyw $rodkéw masowego przekazu na zachowania spoteczne, powstawa-
nie i rola stereotypow. Potrzeba wyodrebnienia pedagogiki spolecznej jako
odrebnej subdyscypliny w obrebie pedagogiki ogolnej wynika z tego, ze sro-
dowisko spoteczne oddziatuje na czlowieka innymi drogami i warunkuje jego
rozwdj w odmienny sposob niz bezposrednie oddzialywanie wychowawcy na
wychowanka. Celem pedagogiki spolecznej jako praktyki jest uksztalttowanie
jednostki w taki sposdb, aby jednostka ta byta zdolna do zycia w spoteczen-
stwie, a wiec nawigzywania prawidtowych wiezi spotecznych oraz zaspokaja-
nia wlasnych potrzeb bez popadania w konflikt w warto$ciami akceptowanymi
przez spoteczenstwo.

Problematyke teoretyczna i praktyczng pedagogiki spolecznej wyznacza
koncepcja ksztatcenia wspotczesnych pedagogdéw spotecznych w zakresie pro-
fesjonalnych kompetencji osobowosciowych i edukacyjnych®. W ksztalceniu
pracownikéw socjalnych szczegélny nacisk kladzie sie¢ ustawowo na rozwdj
umiejetnosdci praktycznych w zakresie rozwigzywania trudnych probleméw
spotecznych przy pomocy réznych metod pracy: pracy z indywidualna osoba,
pracy z grupa oraz organizacji srodowiska lokalnego. Pedagodzy spoteczni
oraz pracownicy socjalni ksztatceni sa wielokierunkowo z pedagogiki, psycho-
logii, rozwoju biologicznego czlowieka, zagadniert medycznych, patologii,
prawa, ekonomii, etyki oraz metodologii pracy.

Pracownik socjalny

Wspotczesna Polska i Europa zmaga si¢ z nowymi wyzwaniami, ktore wy-
muszajg nowoczesne ksztalcenie pracownikéw socjalnych przygotowanych
do petnienia zlozonych rél zawodowych. Wspolczesny pracownik socjalny
powinien by¢ wyposazony w wiedze na miare tych wyzwan. Dlatego rosnie
rola oraz znaczenie nowoczesnego i specjalistycznego ksztatcenia pracowni-
kéw socjalnych. Zawdd pracownika socjalnego powstat, gdyz dostrzezono
potrzebe dziatan z zakresu opieki spolecznej w sposob profesjonalny. Waz-
ne bylo stworzenie sieci pracownikdw, ktorzy beda dziata¢ w srodowisku
lokalnym. Co istotne, wprowadzenie nowego zawodu podkreslito rozni-
ce miedzy praca socjalng a opieka spoteczna. Aleksander Kaminski pisal, ze
praca socjalna jest czyms$ zasadniczo roznym od opieki spolecznej i stuzby
spotecznej®. Praca socjalna — wyzwolona ostatecznie z ograniczen dobroczyn-
nosci i utrzymywana z budzetu panstwa — ma zapewniony trwaly funda-
ment materialny, ktory umozliwia rozwiniecie szerokiego frontu aktywnosci

® M. Kotomska, Podstawy pedagogiki spotecznej. Materiaty szkoleniowe, druk wewnetrzny, Kielce 2010.
® A. Kaminski, Studia i szkice pedagogiczne, Panstwowe Wyd. Naukowe, Warszawa 1978.
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spoteczno-wychowawczej. Pracownik socjalny jest osoba, ktdrej podstawo-
wym zadaniem jest dziatalnos¢ na rzecz osob znajdujacych sie w trudnej
sytuacji rodzinnej, finansowej, zdrowotnej, zawodowej lub mieszkaniowej.
Jego rolg jest opieka nad potrzebujacymi i organizowanie im pomocy, udzie-
lanie porad, kierowanie do wiasciwych instytugji i wspoétpraca z organizacjami,
ktdre odpowiadaja za organizowanie pomocy spotecznej.

I to od pracownikéw socjalnych wymaga sie okreslonych cech osobowo-
$ci oraz odpowiedniej postawy etycznej. Oczekiwania spoteczne wobec pra-
cownikow socjalnych sg bowiem bardzo duze. Zdolno$¢ rozumienia drugiego
czltowieka, gleboka zyczliwos¢ i wrazliwos¢, budzenie zaufania, tolerancyjnosc,
umiejetnos¢ poszanowania godnosci kazdego cztowieka oraz solidaryzowanie
sie z ludzmi potrzebujacymi i cierpiacymi — oto cechy i umiejetnosci dobrego
pracownika socjalnego. Jednoczesnie zawdd ten wymaga dobrej kondycji psy-
chicznej, odpornosci i umiejetnosci odpowiedniego zdystansowania sie do
probleméw spotecznych oraz roznych sytuacji, z jakimi styka si¢ pracownik
socjalny podczas swojej codziennej pracy. Bieda, przemoc, bezradno$¢, ogrom-
ne cierpienie — to codzienna rzeczywistos¢ pracownika socjalnego, ktory musi
sobie z tym umie¢ radzi¢. Dlatego powinien dysponowac rozlegla wiedza z r6z-
nych dziedzin oraz odpowiednimi umiejetnosciami. Musi by¢ komunikatywny,
fatwo nawigzywac kontakt z ludZmi, a jednoczesnie umie¢ stuchac i wspodtczud.
Ponadto oczekuje si¢ od pracownika socjalnego, zeby byl dobrze zorganizo-
wany oraz konsekwentny i skuteczny w dziataniu. Jak trudno sprosta¢ tym
wszystkim wymaganiom i oczekiwaniom, dobrze wiedzg pracownicy socjalni,
i wiedza tez, jak ogromna satysfakcje przynosi wykonywanie tego zawodu.

Szkolnictwo ksztatcgce pracownikéw socjalnych

Niezaleznie do jakich zrdédel historycznych siegniemy, okazuje sig, ze potrze-
ba ksztatcenia profesjonalnych stuzb spotecznych w Wielkopolsce byta odpo-
wiedzig na problemy i kwestie spoteczne danego okresu. Wielkopolska ma
bogate tradycje i wartosciowy dorobek w ksztatceniu kadr do pracy socjal-
nej. W 2016 roku obchodzono 50-lecie powstania pierwszych panstwowych
szkot pracownikoéw socjalnych w Polsce. Do najstarszych naleza powstate
w 1966 szkoly w Poznaniu i w Warszawie. W 2016 roku byt takze jubileusz
10-lecia istnienia Kolegium Pracownikow Stuzb Spotecznych w Poznaniu, ktdre
jest kontynuatorem tradycji ksztatcenia szkoty poznanskie;j.

Poczatek ksztatcenia socjalnego w Polsce siega okresu miedzywojennego
i wigze si¢ bezposrednio ze Studium Pracy Spoteczno-Oswiatowej w Warsza-
wie, zatlozonym i prowadzonym przez prof. Helen¢ Radlinska w ramach Wol-
nej Wszechnicy Polskiej. W okresie powojennym ksztalcenie pracownikow spo-
fecznych prowadzono w ramach Katedry Pedagogiki Spotecznej Uniwersytetu
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Lodzkiego i Instytutu Stuzby Spotecznej w Lodzi. Na poczatku lat 50. zlikwi-
dowano ten sposob ksztatcenia (rozpoczetego w okresie miedzywojennym)
i zahamowano rozwdj edukacji profesjonalnych stuzb spotecznych w Polsce.

Odbudowa ksztatcenia zawodowego pracownikow socjalnych nastapita po
13 latach przerwy i zapoczatkowata nowy okres ksztatcenia w dziedzinie pra-
cy socjalnej, ktory trwa do dzi§’. Zgodnie z Zarzadzeniem Ministra Oswiaty
z 4 listopada 1966 roku powstat zawod pracownika socjalnego i rozpoczat sie sy-
stem edukacji. W tym samym roku zostaly otwarte pierwsze Paiistwowe Szkoty
Pracownikéw Socjalnych w Poznaniu i Warszawie, ktore ksztalcity na poziomie
$rednim. Szkota poznanska miala siedzibe pierwotnie w Liceum Medycznym
przy ul. ks. Augustyna Szamarzewskiego. Misje tworzenia szkoly powierzono
mgr Teresie Bloch. Uroczysta inauguracja pierwszego roku szkolnego w Pan-
stwowej Szkole Pracownikow Socjalnych w Poznaniu odbyta sie 1 pazdziernika
1966 roku®. W 1967 otwarto podobne szkoly w Lodzi i Krakowie, rok pdzniej
we Wroclawiu, a w latach 70. powstawaty placowki w kolejnych miastach’.

We wrzesniu 1968 roku Panstwowa Szkota Pracownikéw Stuzb Socjalnych
w Poznaniu miescila si¢ przy Alei Stalingradzkiej. Po czterech latach dziatal-
nosci szkoly poznanskiej w dokumentach Ministerstwa Zdrowia i Opieki Spo-
fecznej stwierdzono, iz praca szkoty i jej absolwentéw udowodnila, Ze ten typ
ksztatcenia znajduje zrozumienie w spoteczenistwie, a w instytucjach pracy so-
cjalnej wida¢ przydatnos¢ osob z kwalifikacjami pracownika socjalnego'. We
wrzesniu 1971 roku w Poznaniu odbyta si¢ Krajowa Konferencja Nauczycieli
i 5zkét Pracownikdéw Socjalnych na temat , Teoretyczne problemy systemu wy-
chowawczego szkdt oraz mozliwosci stosowania metody grupowej 10 w pracy
socjalnej”. W nastepnym roku Osrodek Panstwowych Szkét Medycznych prze-
mianowano na Medyczne Studium Zawodowe nr 3, w ktérym dotychczasowe
szkoly stanowily wydziaty studium, m.in. z Wydziatem Pracownikéw Socjal-
nych. W pazdzierniku 1976 roku odbyla sie uroczystos¢ 10-lecia ksztatcenia
pracownikéw socjalnych w Poznaniu. W tym czasie szkota wyksztalcita juz
480 pracownikow socjalnych. W 1976 przy poznanskiej szkole uruchomiono
Zaoczny Wydziat Pracownikéw Socjalnych (dla pracujacych). Wydano row-
niez przewodnik programowo-metodyczny dla stuchaczy Zaocznego Wy-
dziatu Pracownikow Socjalnych. Wprowadzony w 1982 roku nowy program
nauczania na wydziale pracownikéw socjalnych zakladal 2201 ogolnej liczby
godzin nauczania i dodatkowo 380 godzin przedmiotéw nieobowiazkowych.

7 E. Le$, J. Rosner (red.), Ksztalcenie pracownikéw socjalnych, Osrodek Badan Spotecznych, War-
szawa 1991, s. 11.
8 K. Krdl, T. Bloch, Praca socjalna, ,Kronika Panstwowej Szkoty Pracownikéw Socjalnych w Po-
znaniu”, 2007, nr 1, s. 98.
¥ M. Brenk, 45 lat zawodu ,,pracownik socjalny” w Polsce, ,Praca Socjalna”, 2013, nr 1, http://brenk.pl/
publikacje/Mikolaj_Brenk.45_lat_zawodu_pracownik_socjalny_w_Polsce.pdf [dostep: 10.02.2018].
19 E. Le, J. Rosner (red.), Ksztatcenie pracownikéw socjalnych, dz. cyt. s. 35.
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Nauczyciele w ramach doskonalenia zawodowego uczestniczyli w szkole let-
niej, organizowanej przez centrum doskonalenia nauczycieli. Szkolenia odbyty
sie w Nowej Hucie, Lodzi i Lublinie. W sierpniu 1986 roku po 20 latach kierowa-
nia szkolg przeszta na emeryture dyrektor szkoty, mgr Bloch — dyrektor repre-
zentujaca wszystkie te piekne cechy, jakie wyksztalca w cztowieku prawosc¢
charakteru i postawa ukierunkowana na drugiego cztowieka. W 1990 szkota
poznanska funkcjonowata jako jedna z 27 szkét w Polsce, pod nazwa Wydzia-
tu Pracownikow Szkot Socjalnych w Medycznym Studium Zawodowym nr 3.

Wzrost roli i znaczenia zawodu pracownika socjalnego podkreslat 6wczes-
ny minister pracy i polityki spolecznej Jacek Kuron, ktdry wyraznie zaznaczat
w wielu publicznych wystapieniach wage, jaka w systemie stuzb spotecznych
maja do odegrania wysoko wykwalifikowani pracownicy socjalni. Tymczasem
w 1991 roku nastgpito wlaczenie Wydziatu Pracownikéw Socjalnych w Pozna-
niu do Medycznego Studium Zawodowego nr 1 przy ul. Garncarskiej 7. Trudne
warunki lokalowe i niedogrzane zimga sale lekcyjne nie stanowily przeszkody
w twoérczym dziataniu calego zespotu wykladowcéw i wdrazaniu stuchaczy
do wielu prospotecznych inicjatyw. W 1992 roku nastapito wiaczenie Wydzia-
tu Pracownikéw Socjalnych do Zespotu Szkot Ekonomicznych w Poznaniu.
Zajecia odbywaty sie nadal w budynku przy ul. Garncarskiej 7. Nalezy odno-
towad, ze w 1999 uruchomiono w Poznaniu Studium Pracy Socjalnej przy In-
stytucie Socjologii UAM. Waznym wydarzeniem w procesie ksztalcenia pra-
cownikéw socjalnych w Polsce bylo powotanie przez ministra pracy i polityki
socjalnej w 1993 roku szkot policealnych pracownikéw spotecznych. Od tego
momentu wraz z poznanska szkolg dziatato w naszym kraju 15 tego typu szkot.
Dyrektorem szkoty w Poznaniu zostata dr Mirostawa (Mira) Modzelewska, kto-
ra od 1987 roku byta wykiadowca psychologii w Medycznym Studium Zawo-
dowym na Wydziale Pracownikdw Socjalnych. Dyrektor Modzelewska skupia-
ta wokot siebie wyktadowcow, ktdrzy potrafili sprosta¢ wymogom i realizowac
nowe standardy programowe. Dla poznanskiej szkoly byt to okres doniostych
zmian. Pozyskano nowgq baze lokalowa przy ul. Boréwki 10 w Poznaniu. Byt
to jednoczesnie okres, kiedy szkota wdrazata nowy program ksztatcenia w sy-
stemie pieciosemestralnym, odpowiadajacy standardom europejskim. Jedynym
z innowacyjnych elementéw bylo wprowadzenie projektowania socjalnego
jako sposobu ksztatcenia do pracy socjalnej. 13 maja 2001 roku po dtugiej walce
z choroba odeszta na zawsze dyrektor Szkoty Pracownikéw Stuzb Spotecznych
w Poznaniu dr Modzelewska.

W 2001 na stanowisko dyrektora Szkoty powotano Zofie Andrészowska.
12 grudnia 2003 roku Szkole Policealnej Pracownikéw Stuzb Spolecznych na-
dano imie Miry Modzelewskiej. Na podstawie Rozporzadzenia Ministra Po-
lityki Spotecznej z dnia 24 marca 2005 r. w sprawie kolegiow pracownikow
stuzb spotecznych uchwata Sejmiku Wojewodztwa Wielkopolskiego utwo-
rzono Kolegium Pracownikow Stuzb Spotecznych w Poznaniu. Kolegium
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rozpoczelo swoja dziatalnos¢ 1 pazdziernika 2006 roku. Dyrektorem Kolegium
zostata mgr Justyna Dutkiewicz, polityk spoteczny, absolwentka poznanskiej
szkoty pracownikéw spotecznych. Jego organem prowadzacym jest Samorzad
Wojewddztwa Wielkopolskiego. Opieke naukowq nad Kolegium sprawuje
Akademia Pedagogiki Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej w Warszawie''.
W 2013 roku Kolegium Pracownikéw Stuzb Spotecznych przy ul. Boréwki 10
wlaczono do Wielkopolskiego Samorzadowego Centrum Ksztalcenia Zawo-
dowego i Ustawicznego nr 2 w Poznaniu, a w 2015 przeniesiono do budynku
Wielkopolskiego Samorzadowego Centrum Ksztatcenia Zawodowego i Usta-
wicznego nr 2 przy ul. Mostowej 6%

Obecnie na terenie Polski funkcjonuje sze$¢ kolegiéw pracownikéow stuzb
spotecznych, ktore dzialaja na podstawie Rozporzadzenia Ministra Polityki Spo-
fecznej z dnia 24 marca 2005 r., uaktualnionego przez Rozporzadzenie z dnia
15 wrzesnia 2016 r. w sprawie kolegiow pracownikéw stuzb spotecznych®. Pra-
cownicy socjalni w tej formie edukacji moga ksztalci¢ si¢ w Poznaniu, Lublinie,
Bilgoraju, Czeladzi, Skarzysku Kamiennej oraz Wroctawiu. Program nauczania
w kolegiach, podobnie jak 50 lat temu w pierwszych panstwowych szkotach
pracownikdw socjalnych, jest bardzo wymagajacy. Standardy ksztalcenia
w kolegiach pracownikéw stuzb spotecznych okreslone zostaty w Rozporza-
dzeniu Ministra Polityki Spotecznej z dnia 7 kwietnia 2005 r. w sprawie stan-
dardéw ksztalcenia w kolegiach pracownikéw stuzb spotecznych'. Laczna
liczba zaje¢ wynosi 2915 godzin, w tym 2355 godzin przedmiotéw ksztalcenia
oraz 560 godzin praktyk zawodowych.

Minione 50 lat to nie tylko przeksztalcenia organizacyjne i wzbogacanie
bazy dydaktycznej, ale przede wszystkim rozwdj wartosci ludzkich: sumienni
i rzetelni wykladowcy, pracownicy administracyjni, pracownicy obstugi oraz
glowni adresaci dziatania szkoty — stuchacze.

Strategie polityki spotecznej

W 2017 roku Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej przeprowadzito
badanie, ktore miato na celu weryfikacje stanu poziomu zatrudnienia pracow-
nikéow socjalnych w jednostkach pomocy spotecznej. Analiza otrzymanych

k. Krdl, T. Bloch, Praca socjalna, dz. cyt., s. 99-109.

12 hitp://wsck.pl/kolegium [dostep: 10.02.2018].

13 Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 15 wrzesnia 2016 r.
w sprawie kolegiéw pracownikéw stuzb spotecznych, Dz. U. 2016, poz. 1543.

!4 Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 7 kwietnia 2005 r. w sprawie standardéw
ksztatcenia w kolegiach pracownikéw stuzb spotecznych, Dz. U. 2005 Nr 62, poz. 555.

15 List Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej Elzbiety Rafalskiej do Burmistrzow, Wéjtow
i Prezydentéw Miast, http://federacja-socjalnych.pl/images/PDF/apel_min_pod.pdf [dostep:
10.02.2018].
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wynikow wskazala, ze ponad 77% osrodkéw spetnia wskaznik zatrudnienia
pracownikéw socjalnych zgodnie z proporcja wskazang w Ustawie o pomo-
cy spolecznej. W Liscie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej do Bur-
mistrzow, Wojtow i Prezydentoéw Miast Elzbieta Rafalska podkreslita wage
zawodu pracownika socjalnego, ktérego praca nie tylko wiaze si¢ z ogromna
odpowiedzialnoscia, ale rowniez jest obcigzajaca psychicznie i niebezpieczna.

Pomoc spoteczng organizujg organy administracji rzadowej i samorzado-
wej, wspolpracujac na zasadzie partnerstwa z organizacjami spolecznymi
i pozarzadowymi, Ko$ciotem katolickim, innymi Ko$ciotami, zwigzkami wy-
znaniowymi oraz osobami fizycznymi i prawnymi'.

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu, realizujac zadania
Samorzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego w zakresie opracowania, aktu-
alizowania i realizacji strategii wojewddzkiej w zakresie polityki spotecznej,
opracowat i od listopada 2010 wdraza Strategie Polityki Spotecznej dla Wo-
jewddztwa Wielkopolskiego do roku 2020". Stanowi ona jeden z najwazniej-
szych dokumentéw wyznaczajacych gldéwne kierunki rozwoju i wdrazania
polityki spolecznej w regionie. Do najwazniejszych priorytetow tej polityki
spotecznej naleza: Wielkopolska Réwnych Szans i Mozliwosci, Zdrowi Wiel-
kopolanie, Bezpieczna Wielkopolska oraz Wielkopolska Obywatelska.

Pierwszy priorytet — Wielkopolska Réwnych Szans i Mozliwosci — obejmuje
problematyke wyréwnywania szans mieszkancéw Wielkopolski w kontekscie
dostepnosci do roznych wymiaréw spotecznego funkcjonowania jednostek
i rodzin, w ramach oferty polityki kulturalnej regionu, sportowo-rekreacyjnej,
dostepnosci do edukagji i nauki, ustug medycznych, narzedzi aktywnego ryn-
ku pracy, a takze ustug i $wiadczen socjalnych®®. Istotnym celem dziatan ob-
jetych tym priorytetem ma by¢ wyréwnywanie réznic w rozwoju spotecznym
wojewodztwa. Priorytet ten podpowiada podejmowanie takich dziatan, ktore
stuza pobudzaniu wrazliwosci spotecznej na problemy spoteczne, ktadzie na-
cisk na ochrone zasobow, standardéw i jakosci Zycia rodziny umozliwiajacych
realizowanie funkgji i zadan stuzacych jej rozwojowi oraz podkresla potrzebe
eliminowania i redukowania czynnikoéw prowadzacych do ubdstwa, izolagji,
marginalizagji i wykluczenia spotecznego jednostek i grup.

Priorytet Zdrowi Wielkopolanie silnie akcentuje potrzebe kreowania i reali-
zacji wojewodzkiej polityki zdrowotnej, uwzgledniajacej profilaktyke oraz pro-
mocje zdrowia. Kladzie szczegdlnie nacisk na koniecznos¢ rozwijania otoczenia
instytucjonalnego, gospodarczego i srodowiska spotecznego stuzacego wdra-
zaniu koncepcji: Zdrowa Spolecznos¢ — Zdrowi Obywatele. Akcentuje réwniez

16 www.mpips.gov.pl/pomoc-spoleczna [dostep: 10.02.2018].

7 www.umww.pl/strategia-wojewodztwa_strategia-polityki-spolecznej-dla-wojewodztwa-
-wielkopolskiego-do-2020-roku [dostep: 10.02.2018].
18 http://rops.poznan.pl/rops-poczytaj-o-nas/strategia-i-programy/strategia [dostep: 10.02.2018].
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koniecznos¢ podejmowania dziatari na rzecz konsolidowania systemu infor-
macji medycznej oraz poszerzania zakresu problemowego analiz epidemio-
logicznych i socjomedycznych.

Priorytet Bezpieczna Wielkopolska obejmuje dzialania majace na uwadze
bezpieczenstwo socjalne mieszkaricow Wielkopolski, bezpieczenistwo osobiste
i publiczne, akcentuje potrzebe podejmowania dziatan stuzacych przerywa-
niu petli ubdstwa i dziedziczeniu biedy, podkresla potrzebe rozwijania przed-
siewzie¢ na rzecz poprawy spojnosci regionu, podpowiada podejmowanie
dziatan profilaktycznych w kontekscie zwalczania zjawisk patologii spotecz-
nej i przestepczosci oraz ktadzie nacisk na budowanie obywatelskiej sieci bez-
piecznych spolecznosci w kontekscie stabilizowania i wzmacniania poczucia
bezpieczenstwa obywateli.

Priorytet Wielkopolska Obywatelska akcentuje potrzebe dziatan stuzacych
aktywizowaniu zasobdw ludzkich i potencjatu spotecznego na rzecz rozwoju
jednostek, grup i spotecznosci, w tym osdb zagrozonych marginalizacja i wyklu-
czeniem spotecznym w dzialania podmiotéw spoteczenstwa obywatelskiego.

Wiadze wojewodztwa wielkopolskiego, podobnie jak inne wtadze samo-
rzadu terytorialnego w Polsce, dziatajac w ustawowych ramach instytucjo-
nalnych, stworzyty dwie odrebne instytucje koordynujace prace w zakresie
polityki spotecznej: Regionalny Osrodek Polityki Socjalnej (ROPS) oraz Woje-
wodzki Urzad Pracy (WUP)Y. ROPS i WUP oraz ich odpowiedniki na szczeb-
lu powiatu korzystaja z oferowanych przez wojewodztwo form wspoétpracy,
wymiany do$wiadczen czy ksztatcenia pracownikéw. Samorzad Wojewddz-
twa Wielkopolskiego w ramach wspdtpracy z Wielkopolskim Urzedem Pracy
przyjat w 2017 roku program regionalny Razem Skuteczniej, ktorego celem
jest wypracowanie wspolnych Sciezek dzialania na rzecz oséb najbardziej
potrzebujacych. W 2016 roku odbytla si¢ konferencja pt. ,Ksztatcenie do pracy
socjalnej w obliczu nowych wyzwan cywilizacyjnych i przemian spotecznych
wojewddztwie wielkopolskim”, uswietniajaca jubileusz 50-lecia ksztalce-
nia pracownikow socjalnych w Poznaniu oraz 10-lecia istnienia Kolegium
Pracownikéw Stuzb Spotecznych w Poznaniu®. Konferencja stala si¢ okazja
do podpisania dwéch waznych dokumentow formalizujacych dotychczasowe
dziatania oraz wyznaczajacych kolejne kroki i aktywnosci w celu utworzenia
Polsko-Niemieckiego Centrum Kompetencyjnego Opieki nad Osobami Star-
szymi. Glownym celem powstatego projektu bylo stworzenie europejskiego
dwustronnego systemu ksztatcenia pracownikéw socjalnych, uznawanego za-
réwno w Polsce, jak i w Niemczech.

197, Orczyk, Regionalna strategia polityki spotecznej w Wielkopolsce, ,Polityka Spoteczna”, 2014,
nr 10(487), s. 15-18.
0 www.umww.pl/wielkopolska-i-dolna-saksonia-razem-dla-osob-starszych [dostep: 10.02.2018].
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Podsumowanie

Powyzsze dziatania wskazujq na Scistqa wspolprace instytucji samorzadowych
w Wielkopolsce w zakresie polityki spotecznej, dzieki ktdrej pracownicy stuzb
spotecznych moga ksztalci¢ sie i doskonali¢ swoje umiejetnosci zawodowe.
Wtadze samorzadowe doceniaja znaczenie zawodu pracownika socjalnego,
w ktory wpisuja sie rézne dziatania polegajace na udzielaniu wsparcia ludziom
znajdujacym si¢ w trudnych sytuacjach zyciowych.

Opisujac znaczenie ksztalcenia i przygotowywania do pracy adeptow pracy
socjalnej, ktorzy sa pozadani na wspolczesnym rynku pracy, przez pryzmat
pedagogiki spotecznej, mozna udowodnic teze, ze ksztalcenie to ma niebaga-
telne znaczenia dla spoleczenstwa. Ksztatcenie pracownikow stuzb spotecz-
nych w aspekcie pedagogiki spotecznej jest odpowiedzia na potrzebe okre-
Slonych dziatan $rodowiskowych powstajacych w obliczu zmieniajacej sie
rzeczywistosci spotecznej i problemoéw zycia spotecznego.
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Streszczenie

Bezrobocie to problem w wielu krajach dotknietych postepem cywilizacyjnym,
gdzie technologia dzisiaj jest technologia z wczoraj. Absolwenci po wejsciu na ry-
nek pracy nie chcg wykonywac wyuczonego zawodu, poniewaz nie odpowiada ich
oczekiwaniom czy wyobrazeniom albo nie umieja lub nie maja aktualnej wiedzy czy
praktycznego przygotowania z danej branzy, do ktorej zostali przygotowywani.

Doradztwo zawodowe w szkotach na etapie pierwszych wyborow edukacyjno-
-zawodowych oraz ksztaltowania postaw moze by¢ narzedziem do ograniczenia
negatywnych zjawisk i wsparciem w realizacji wtasnej Sciezki kariery zawodo-
wej. Odpowiednie wybory edukacyjne przez mtodziez to nie tylko istotna warto$¢
w biezacej sytuacji na rynku pracy, ale inwestycja w perspektywie kolejnych lat ich
aktywnosci zawodowej.

Stowa kluczowe: KSZTALCENIE ZAWODOWE, DORADZTWO ZAWODOWE, RYNEK PRACY

Summary

Unemployment is a problem in many countries affected by the civilization progress,
where technology today is a technology from yesterday. Graduates after entering
the labor market do not want to perform a learned profession as they do not meet
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their expectations, imaginations, or they do not know or have current knowledge or
practical preparation in a given area of the industry to which they were prepared.

Career counseling in schools at the stage of the first educational and career choices
and shaping attitudes can be a tool to reduce negative phenomena and support in
the implementation of one’s own career path. Adequate educational choices by young
people are not only an important value in relation to the current situation on the labor
market, but an investment in the perspective of the subsequent years of their profes-
sional activity.

Keywords: VOCATIONAL EDUCATION, CAREER COUNSELING, LABOR MARKET

Wstep

Zlozone procesy spoteczne i ekonomiczne stawiaja przed osobami szukaja-
cymi pracy coraz wigksze wyzwania w zakresie kompetencji, umiejetnosci
oraz postaw spotecznych. Ksztatcenie w ujeciu gospodarki opartej na wiedzy
pojmuje si¢ bowiem jako proces, ktdry polega na uzyskiwaniu kwalifikacji
i umiejetnosci (a nie wylacznie wiedzy) prowadzacych do osiagniecia wiek-
szego sukcesu w realizacji celow jednostek lub organizagji.

Jednym z podstawowych probleméw rynku pracy jest bezrobocie. Jest to
szczegolnie istotne w przypadku absolwentéw szkot réznego poziomu, gdyz:
1) sa to osoby w wieku produkcyjnym, ktérych zasoby nie sa wykorzystywane;
2) poniesione prywatne i publiczne koszty na ich wyksztatcenie nie moga zo-

sta¢ zrekompensowane ich produktywnoscia;

3) osoby te nie moga wejs¢ w doroste zycie, w rozumieniu zalozenia rodziny

i prowadzenia wlasnego gospodarstwa domowego.

Zatem bezrobocie to problem, ktory dotyka absolwentow szkot bez wzgle-
du na etap zakonczonej edukacji i jest niezalezny od regionu w Polsce, co
obserwowane i analizowane jest od wielu lat przez rdzne instytucje. Proba
fagodzenia tych trudnosci, jakie napotykaja osoby mtode w pierwszych do-
$wiadczeniach na rynku pracy, jest forma reakcji na niedopasowanie oferty
ksztalcenia przez szkolnictwo w danych powiatach w wojewddztwie do ryn-
ku pracy. Kolejne sposoby pomocy miodym ludziom to wspomaganie w roz-
wijaniu kompetencji i kwalifikacji poszukiwanych przez pracodawcéw oraz
wybdr pracy w zawodach, na ktore prognozowane jest zapotrzebowanie na
lokalnym, regionalnym lub krajowym rynku pracy’.

! K. Bondyra, A. Swidurska, Ksztatcenie w systemie dualnym a konkurencyjnosé mtodych ludzi na
rynku pracy [w:] K. Bondyra, W. Jagodzinski, Z. Sulzycki, A. Swidurska (red.), Razem dla r0ZWOjU
rzemiosta. Spolteczna odpowiedzialnosé w procesie rozwoju kadr, M-Druk, Swinoujscie 2013, s. 28-41;
P. Churski (red.), Rynek pracy i mobilnos¢ sily roboczej w aglomeracji poznanskiej, Bogucki Wyd.
Naukowe, Poznan 2010.
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Wspotczesny rynek pracy wymusza niejako budowanie bezpieczenstwa
w zatrudnieniu, co zwigzane jest z wyposazeniem miodych ludzi w odpo-
wiednie umiejetnosci, ktore pomagaja w znalezieniu nowego miejsca pracy,
a tym samym mozliwosci rozwoju i zmiany wedlug zmieniajacych sie tren-
dow zapotrzebowania. Pojawiajace sie problemy wskazuja potrzebe ustug do-
radztwa (poradnictwa) zawodowego w szkotach ponadpodstawowych, gdzie
milodziez zaczyna szukac¢ swojego miejsca na kolejnym etapie ksztatcenia i tym
samym budowania sobie przyszlej sciezki zawodowej. Mozliwo$¢ podjecia
dziatan zmierzajacych do tego, aby mtody cztowiek czut si¢ bezpieczny, anali-
zujac $wiat gospodarki rynkowej danego regionu czy nawet kraju, powoduje,
ze doradztwo zawodowe ma ogromne znaczenie jako element ksztattowania
dalszej drogi edukacyjnej, a nastepnie zawodowej. Umozliwienie podejmowa-
nia swiadomych decyzji edukacyjno-zawodowych przez mlodego cztowieka
powinno zacza¢ si¢ w szkole podstawowej, a sama $wiadomos¢ rozwijana
nawet od wieku przedszkolnego. Pozwoli to na uksztaltowanie w swiado-
mosci mlodziezy zaré6wno jej potrzeb w poszukiwaniu informacji i sposobu
na przedsigbiorczos¢, jak i znalezienie si¢ na rynku pracy bez tworzenia luki
pracowniczej na rynku pracy. Takie wsparcie wymaga od instytucji wspiera-
jacych oraz osob zajmujacych sie doradztwem zawodowym rzetelnej wiedzy
na temat trendow i uwarunkowan rynkowych. Zmiany w globalnej gospodar-
ce wplynety na cechy dotychczasowego rynku pracy — obecnie state zatrud-
nienie w jednym miejscu pracy i wykonywanie przez cale Zycie jednego, raz
wyuczonego zawodu minely bezpowrotnie. Rozwdj nowych technologii po-
woduje zanikanie jednych profesji i powstawanie nowych. Wiele zawodéw,
ktdre dzi$ generuja najwiecej miejsc pracy, jeszcze ¢wier¢ wieku temu albo nie
istniato, albo znajdowato si¢ w niszowym obszarze rynku pracy. Na wspot-
czesnym rynku pracy dominujacym terminem jest ,elastyczno$¢”, rozumiana
jako trafne (w znaczeniu: szybkie i sprawne) reagowanie na oczekiwania ryn-
ku. Wiele zawodow wymaga ciaglego aktualizowania i poszerzania kompe-
tencji oraz przygotowania do nowych form swiadczenia pracy. Pokazywanie
zawodow zanikajacych w nowym $wietle stwarza mozliwos$¢ kreatywnego
przeprogramowania myslenia oraz poszukiwanie rozwigzan , nowego opako-
wania” i przedsiebiorczych decyzji’.

Coraz czesciej widac trend zwiazany z niedoksztalceniem i brakiem wy-
ksztatconych osob, jak i przeedukowaniem, kiedy osoby mlode zmuszone sg
do podejmowania pracy ponizej wlasnych kompetencji oraz zdobytych kwa-
lifikacji podczas stazy i programéw rozwojowych. Kolejnym istotnym czyn-
nikiem, ktory zaczal by¢ widoczny na rynku pracy, jest niekorzystna zmiana

2 P. Churski, R. Perdal, Wrazliwoé¢ rynku pracy aglomeracji poznariskiej na zjawisko globalizacji i sto-
pieri jego elastycznosci [w:] P. Churski (red.), Rynek pracy i mobilnos¢ sity roboczej w aglomeracji
poznariskiej, dz. cyt., s. 178-194.
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demograficzna struktury wiekowej pracownikéw. Coraz czesciej jest widocz-
ny nagminny brak zastepowalnosci pokoleniowej w zawodach. Powstata luka
kwalifikacyjna dotyczy zaréwno szerokiej grupy zawoddw technicznych, ro-
botniczych i rzemieslniczych, jak i zwiazanych z opieka medyczna (lekarze
roéznych specjalnosci, pielegniarki itp.) czy nad osobami starszymi. W ciagu
kilkunastu ostatnich lat intensywnie sygnalizowane sa tez deficyty wykwali-
fikowanej kadry z wyksztalceniem zawodowym. Obecnie wielu absolwentow
szkot ponadpodstawowych i uczelni po wejsciu na rynek pracy nie chce wyko-
nywac wyuczonego zawodu, gdyz nie odpowiada ich oczekiwaniom czy wy-
obrazeniom lub nie potrafia wykorzysta¢ potencjatu uzyskanego wyksztatce-
nia w poszukiwaniu pracy zarobkowej’. Jest to przyktad Zle podejmowanych
wybordéw na etapie szkolnictwa podstawowego, a w konsekwencji problemu
zwigkszonego bezrobocia lub emigracji za praca. Dane przedstawione przez
Eurostat ukazuja znaczacy odsetek oséb mtodych (15-29 lat), tzw. NEET?, kto-
rzy przerwali ksztalcenie i nie ucza sig, nie podejmuja pracy i nie uczestnicza
w zadnych programach podnoszacych kwalifikacje, co wskazuje na wyzsze
ryzyko: dlugotrwalego bezrobocia, nieregularnej $ciezki kariery zawodowej,
ubostwa i wykluczenia spotecznego.

Majac to na uwadze, warto podkresli¢ role doradztwa zawodowego
w szkotach podstawowych juz na etapie pierwszych wyborow edukacyjno-
-zawodowych i ksztaltowania postaw spotecznych. Doradztwo zawodowe
jest narzedziem, ktore ogranicza tego typu negatywne zjawiska i wspiera
mlode pokolenie w walce o realizacje wtasnej sciezki kariery zawodowej. Od-
powiednie kwalifikacje i umiejetnosci uczniow oraz ich wybory edukacyjne
to nie tylko istotna wartos¢ w odniesieniu do biezacej sytuacji na rynku, ale
inwestycja w perspektywie kolejnych kilkudziesigciu lat ich aktywnosci za-
wodowej°.

w

Korelacja szkolnictwa i rynku pracy w Wielkopolsce oraz losy absolwentéw wielkopolskich szkét po-
nadgimnazjalnych i wyzszych, Wojewddzki Urzad Pracy w Poznaniu, Poznan, maj 2014, www.
wup.poznan.pl/att/polityka/opracowania/korelacja_szkolnictwa_i_rynku_pracy.pdf [dostep:
10.02.2018]; A. Kwiatkiewicz, Edukacja zawodowa w niemieckim systemie dualnym, www.e-mentor.
pl [dostep: 10.02.2018].

NEET (not in employment, education or training) — zjawisko socjologiczne i zarazem nazwa grupy
spolecznej, obejmujaca mtodych ludzi, ktdrzy nie pracuja, nie ucza sie i nie przygotowuja do
zawodu.

J. Grabowski, K. Bondyra, W. Jagodzinski, M. Jabtonski, W. Lawniczak, Analiza mozliwoéci ksztat-
cenia kadr na poziomie ponadgimnazjalnym i wyzszym w kontekscie rozwoju inteligentnych specjalizacji
wojewddztwa lubelskiego, [b.w.] Kutno 2014, http://rszzg.lubelskie.pl/documents/10181/51110/An
aliza+tmo%C5%BCliwo%C5%9Bci+kszta%C5%82ceniatkadr+na+poziomie+ponadgimnazjaln
ym+itwy%C5%BCszym+w-+kontek%C5%9Bcietrozwojutinteligentych+specjalizacji+wojew %
C3%B3dztwa+lubelskiego/e0e89bb5-fe61-4£5f-8141-b7b69b437042 [dostep: 10.02.2018].

5



Mariusz Kubiak, Renata Rasinska, Janina Golik. Doradztwo zawodowe w szkotach...

201

Realizacja doradztwa zawodowego
w szkotach ponadgimnazjalnych

Doradztwo zawodowe jest jednym z elementdéw polityki edukacyjnej spaja-
jacej system ksztalcenia z polityka rynku pracy: pomoc uczniom w wyborze
zawodu oraz dalszej drogi ksztatcenia, przekazanie umiejetnosci poruszania
sie po rynku pracy, a w zasadzie wyrobienie w nich proaktywnych postaw
zwiazanych z dalszym ksztatceniem i praca. W ciagu ostatniej dekady wida¢
rosnaca role doradztwa edukacyjno-zawodowego w panstwach Unii Europej-
skiej. W Polsce rola ta staje si¢ szczegolnie istotna w sytuacji uelastycznienia
systemu edukacji zawodowej, w ktorym powstalo wiele nowych drég do zdo-
bycia zawodu. Jedna z nich jest Sciezka pozaformalna, umozliwiajaca potwier-
dzenie kwalifikacji zdobytych poza szkotg, okreslana jako ,[...] zintegrowana

strategia rownoczesnego zwiekszania elastycznosci i bezpieczenstwa rynku
76

pracy”®.

Stan doradztwa zawodowego w gimnazjach i szkotach ponadgimnazjalnych
w Wielkopolsce na tle kraju wskazuje, ze ustugi doradztwa zawodowego w szko-
fach maja bardzo zréznicowany charakter. Nalezy zaznaczy¢, ze ich dostepnos¢
zwiazana jest przede wszystkim z liczba godzin przeznaczonych w klasie na
doradztwo zawodowe. Forma $wiadczenia ustug powiazana jest z przygoto-
waniem merytorycznym osob odpowiedzialnych za doradztwo zawodowe,
a sposOb organizacji zajec jest niewystarczajacy i stanowi duzy problem dla
jednostek edukacyjnych’.

Brak podstawy programowej dla przedmiotu doradztwa zawodowego, jego
zakresu oraz jasno przyjetych standardéw realizacji powoduje, iz duzy odse-
tek szkotl przeznacza na zajecia z doradztwa zawodowego do jednej godziny
na jedna klase w ciggu roku, a 1/4 szkot realizuje poradnictwo w zakresie po-
nizej czterech godzin rocznie na klase. Widac tu brak efektywnosci wsparcia
oferowanego w zbyt waskim zakresie dla szkdt, wynikajacego z obowiazku
nalozonego przez: Ustawe z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty, Roz-
porzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 30 kwietnia 2013 r. w spra-
wie zasad udzielania i organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej
w publicznych przedszkolach, szkotach i placowkach, Rozporzadzenie Mini-
stra Edukacji Narodowej z dnia 12 marca 2009 roku z pozn. zm. w sprawie
szczegdtowych kwalifikacji wymaganych od nauczycieli oraz nauczycieli oraz

6 E. Lechman, Dualny system ksztatcenia zawodowego w Polsce — szanse i bariery wdrozenia, Gdarisk
2012, mostwprzyszlosc.pl/documents/EkspertyzaEwalechmanSystemdualny.pdf [dostep:
10.02.2018]; zob. takze M. Rosalska, A. Wawrzonek, Miedzy szkolq a rynkiem pracy. Doradztwo
zawodowe w szkotach zawodowych, Difin, Warszawa 2012.

7 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 30 kwietnia 2013 r. w sprawie zasad
udzielania i organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach,
szkolach i placowkach, Dz. U. 2016, poz. 1943.
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okreslenia szkét i wypadkéw, w ktérych mozna zatrudni¢ nauczycieli niema-
jacych wyzszego wyksztalcenia lub ukonczonego zaktadu ksztatcenia nauczy-
cieli®.

Nietrudno zauwazy¢, ze taka forma realizacji poradnictwa zawodowego
wyklucza prowadzenie dlugofalowej polityki pomocowej w tym zakresie oraz
utrzymanie wysokiego poziomu profesjonalnych ustug czy indywidualne po-
dejscie do ucznia jako klienta.

Zmienng okreslajaca podaz doradztwa jest deklarowana przez doradcéw
faczna liczba godzin poswiecanych na swiadczenie ustug (przede wszyst-
kim grupowych, ale rowniez, cho¢ w mniejszym stopniu, indywidualnych)
w ciagu tygodnia. Wartos¢ ta zostata nastepnie przeliczona na jeden oddziat
(klase) w szkole w ciagu catego roku. Badanie jakosciowe oraz inne opraco-
wania w tym zakresie wskazaly, ze doradztwo w szkotach nie ma charakteru
systemowego, tzn. gdyby odnies¢ to do przedmiotdw szkolnych, nie ma pod-
stawy programowej dla przedmiotu , doradztwo zawodowe”. Zatem mimo
ze W czesci przypadkow na $wiadczenie doradztwa moze by¢ przeznaczana
stosunkowo duza liczba godzin, z reguly nie sa to dziatania systematyczne
i rownomiernie rozlozone w okresie miesigca, semestru czy roku nauki. Zaje-
cia z zakresu doradztwa sg przewaznie wplatane miedzy inne lekcje, na jakie
uczeszcza uczen, czesto jako zapeienie okienka lub w ramach zastepstwa,
badz sa realizowane podczas godziny wychowawcze;.

Nastepnym problemem jest brak formalnych kwalifikacji u znaczacej licz-
by o0séb swiadczacych ustugi z doradztwa zawodowego w szkotach, ktérzy
najczesciej facza prace pedagoga szkolnego, nauczyciela przedmiotu, wycho-
wawcy i doradcy zawodowego. Etatowych doradcow zawodowych z kwa-
lifikacjami w szkotach podstawowych jest okoto 15%, co potwierdza skale
zapotrzebowania na wykwalifikowanych pracownikoéw z tego obszaru. Naj-
wigksza barierg w kontekscie realizacji doradztwa zawodowego jest trudnos¢
w zapewnieniu etatu, co wynika z braku srodkéw finansowych oraz niedosta-
tecznych kompetengji nauczycieli. Wiele szkot korzysta z zewnetrznych insty-
tugji. Jak pokazuje doswiadczenie, realizacja takich spotkan z doradca zawo-
dowym jest bardzo dobrze odbierana i pozadana przez mtodziez z placowek
edukacyjnych. Przykladem jednostek zewnetrznych dziatajacych w ramach
ustugi doradztwa zawodowego oraz informacji dla szkét podstawowych
i ponadpodstawowych sa powstale w maju 2017 roku w Wielkopolsce Cen-
tra Wsparcia Rzemiosta, Ksztalcenia Dualnego i Zawodowego w: Poznaniu,
Kaliszu, Koninie oraz Lesznie i Pile (2018). Oferta z doradztwa zawodowego

8 Tamze; Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 12 marca 2009 r. w sprawie szcze-
gotowych kwalifikacji wymaganych od nauczycieli oraz okreslenia szkot i wypadkéw, w kto-
rych mozna zatrudni¢ nauczycieli niemajacych wyzszego wyksztatcenia lub ukonczonego za-
ktadu ksztalcenia nauczycieli, Dz. U. 2009 Nr 50, poz. 400.
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w powstalych jednostkach obejmuje przede wszystkim wizyty w ramach war-
sztatow dla uczniéw oraz indywidualne spotkania w siedzibie centrum wspar-
cia. Pojawia si¢ jednak problem z dostosowaniem godzin lekcyjnych w siedzibie
centrum wsparcia i szkoty. Mimo ze ustugi zewnetrznego doradztwa zawodo-
wego sg dostepne, to wychowawcy klas oraz dyrekcja szkoly maja problem
z wygospodarowaniem wymaganej liczby godzin dla swoich uczniow celem
przyjecia doradcy na terenie szkoly oraz na wyjscie zewnetrzne do jednostek
wspomagajacych.

Doradztwo zawodowe w szkotach podstawowych,
gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych w Wielkopolsce

Rosnaca waga doradztwa zawodowego, cho¢ zdaniem wielu jeszcze zdecydo-
wanie niewystarczajaca, znajduje wyraz w stosowanych narzedziach polityki
rynku pracy i systemu edukacji. Bardzo czesto pomocne w tym zakresie oka-
zuja sie srodki z Unii Europejskiej, dzigki ktérym w ostatnich latach podjeto
wiele wartosciowych inicjatyw, tak o charakterze ogélnokrajowym, jak i re-
gionalnym i lokalnym.

Korzystanie z doradztwa w szkole mozna okresli¢ mianem podazy zrea-
lizowanej, chociaz w zasadzie trudno w takim ujeciu wskazac, co to jest po-
daz niezrealizowana, czyli taka ustuga doradcza, ktdre jest Swiadczona, ale
z ktorej mlodziez nie korzysta lub korzysta w mniejszej skali, niz charakter tej
ustugi na to pozwala. Sytuacje taka mozna sobie wyobrazi¢, gdy np. doradca
petni dyzur, ale zaden uczen nan nie przychodzi, lub organizowane sa zajecia
grupowe dla catej klasy, a potfowa uczniéw wagaruje.

Doradcy czesciej zaznaczaja, ze realizowana przez nich ustuga raczej jest
intensywniejsza w niektérych momentach edukacji niz réwnomiernie rozto-
zona na jej wszystkie lata. Tylko niewielu z nich realizuje doradztwo w mo-
mencie zaistnienia potrzeby. Warto przyjrzec sig, jak czesto wybrane grupy
uczniow korzystaty z doradztwa grupowego oraz indywidualnego w relacji
do wszystkich uczniéw w szkole’.

W 2016 roku przeprowadzona zostata diagnoza stanu doradztwa zawo-
dowego w szkolach ponadgimnazjalnych przez Wojewddzki Urzad Pracy
w Poznaniu w celu okreslenia sytuacji w wojewddztwie wielkopolskim'. Ba-
dania miaty wskaza¢ parametry wplywajace na jakos¢ oferowanych ustug.

° D. Barika, Doradztwo zawodowe jako profesjonalna pomoc psychologiczna [w:] A. Stopiriska-Pajak
(red.), Edukacja dorostych, Wyd. Wyzszej Szkoly Pedagogicznej TWP, Warszawa 2006; B. Woj-
tasik, Warsztat doradcy zawodu. Aspekty psychologiczno-pedagogiczne, Wyd. Szkolne PWN, War-
szawa 1997.

19 Barometr zawodéw 2017. Raport podsumowujacy badanie w wojewddztwie wielkopolskim, red. A. Bier-
nat i in., Wojewodzki Urzad Pracy w Krakowie, Krakdw 2016.
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Na podstawie uzyskanych danych ze wszystkich powiatéw wojewddztwa
wielkopolskiego (N = 2326) i doradcéw zawodowych zatrudnionych w po-
wiatowych urzedach pracy w wojewodztwie (N = 11 813) okreslono aktual-
na sytuacje oraz formutowane oczekiwania wobec $wiadczenia tego rodzaju
ustug w szkotach. Jednym z kluczowych zatozonych obszaréw badania byto
zagadnienie dotyczace sposobu organizacji ustug doradztwa zawodowego
w szkotach na terenie Wielkopolski. Pytania postawione przed miodzieza do-
tyczyly podstawowych informacji z zakresu funkgcji i celowosci takiej osoby
w roli doradcy zawodowego w szkole. Na pytanie: Czy w szkole, do ktorej ak-
tualnie uczeszczasz, odbywaja sie zajecia z doradztwa zawodowego?, twier-
dzaco odpowiedziato 53% uczniéw bioracych udziat w badaniu, co dowodzi,
ze dziatalno$¢ doradcéw zawodowych jest potrzebna. Okoto 30% uczniow
stwierdzilo, Ze takie zajecia w ich szkole nie s3 w ogole organizowane, a okoto
18% wskazato odpowiedz , trudno powiedzie¢”. Mozna zaryzykowac stwier-
dzenie, Ze forma, w jakiej organizowane sa zajecia z doradztwa zawodowego
w ramach godzin lekcyjnych, jest na tyle nieuporzadkowana, ze nie stanowita
dla 47% mtodych osob istotnego, zauwazalnego elementu wsparcia w ramach
oferty szkolnej. Wsrod uczniow, ktorzy deklarowali w swoich szkotach wyste-
powanie zaje¢ z doradztwa zawodowego, ponad potowa (54%) wskazata, ze
odbywaja si¢ nieregularnie. Odbywaja si¢ w ramach innych zajec¢ lekcyjnych
(16% wskazan), godziny wychowawczej (7%) oraz w ramach godzin dodatko-
wych (6%). Warto podkresli¢, ze 53% uczniéw, ktérzy zadeklarowali dostep
do zaje¢ z doradztwa zawodowego w swojej szkole, wskazato na ich obliga-
toryjny charakter. Najwieksza dostepnos¢ zaje¢ z doradztwa zawodowego
odnotowano wsrdd uczniéw licedbw ogolnoksztatcacych (58% wskazan) oraz
szkot $rednich zawodowych (56%), najmniejszg deklarowali uczniowie zasad-
niczych szkét zawodowych (45%). Mimo iz uczniowie szkdét zawodowych de-
klarowali najmniejsza dostepnos¢ zajec¢ z doradztwa zawodowego w swoich
szkotach, to wlasnie oni zdecydowanie najczesciej wskazywali, ze oferowane
im zajecia maja regularny charakter (44% wskazan).

Zdecydowana wiekszos¢ uczniow bioracych udziat w badaniu deklarowa-
ta, iz zajecia z zakresu doradztwa zawodowego sa organizowane w formie
zaje¢ grupowych, w ktérych uczestniczy cata klasa. Z duzym prawdopodo-
bieristwem nalezy przyjac, ze ograniczenia w prowadzeniu zaje¢ z doradztwa
indywidualnego sa czesto spowodowane niewystarczajaca iloscia czasu prze-
znaczonego na doradztwo, a takze brakiem wykwalifikowanej kadry*!.

' Barometr zawodéw 2017..., dz. cyt.
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Tematyka zajec¢ z doradztwa zawodowego

Formy realizagji i tematyka zaje¢ z doradztwa zawodowego powinny by¢ ana-
lizowane przez pryzmat przynajmniej dwoch podstawowych cech: ich rézno-
rodnosci oraz czestotliwosci korzystania, przy czym w opisie zagadnien wpro-
wadzi¢ nalezy dodatkowo podzial na te, ktore pojawiaja sie w poradnictwie
grupowym, i te, ktére omawiane sg podczas doradztwa indywidualnego.

Jednym z istotnych czynnikow, ktére moga pozytywnie wplynac¢ na sku-
tecznos¢ doradztwa zawodowego (poradnictwa), jest trafne zdiagnozowanie
zapotrzebowania uczniow na te ustuge. Wymiarow tej trafnosci moze by¢
wiele, jednak podstawowymi jej wskaznikami sa:

1) adekwatno$¢ do oczekiwan odbiorcéw (ktdra mozna nazwac trafnoscia su-
biektywna, przede wszystkim uczniéw, ale rowniez rodzicow), a zarazem

2) umiejetnos$¢ rozpoznania ich obiektywnych potrzeb, czyli trafno$¢ obiek-
tywna.

Zatem - analizujac kwestie diagnozy zapotrzebowania — trzeba pamietac,
ze chociaz rozpatrywane sg problemy, ktore zgtasza miodziez, informatorami
pozostajg doradcy. To oni opowiadajg o sprawach, z ktérymi przychodza do
nich mfodzi ludzie.

Wskazania uczniow w kwestii zaje¢ dotyczacych rozwoju kompetencji
miekkich/spotecznych (,zajecia dotycza stosunkow miedzyludzkich”, ,thu-
macza, jak rozmawia¢ z pracodawca”, ,jak zachowac si¢ w danych sytua-
gjach”, ,jak radzi¢ sobie ze stresem”) sa jednym z waznych obszarow, jakie
powinny by¢ poruszane przez doradcow zawodowych. Nalezy zauwazyd,
ze jest to obszar, ktdry odpowiada na zapotrzebowanie sygnalizowane przez
pracodawcow. Ponadto uczniowie deklarowali, ze tematyka zaje¢ poswieco-
na jest: badaniu predyspozycji do pracy w konkretnych zawodach, kwestiom
zwiazanym z planowaniem kariery zawodowej, przygotowaniom do zatoze-
nia dziafalnosci gospodarczej (,,firma symulacyjna, prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej”) oraz informacjom o rynku pracy (,jakie zawody sa aktualnie
pozadane”, ,,zawody przysztosciowe”, ,zapoznanie sie z deficytami na tere-
nie Wielkopolski”).

Ponadto uczniowie poza wskazanymi preferencjami dotyczacymi tematyki
zaje¢ z doradztwa zawodowego chcieliby réwniez, aby w ich szkole odbywa-
1y sie spotkania z osoba zajmujaca si¢ rekrutacja (41% wskazan) i pracodaw-
cami (29%) lub zorganizowano wizyte w wybranej firmie funkcjonujacej na
terenie powiatu (25%). Potwierdza to duze zapotrzebowanie uczniéw na spot-
kania z osobami, ktdre reprezentuja rynek pracy ze strony ich przysztych pra-
codawcow. Prawdziwe wydaje sie stwierdzenie, ze zapotrzebowanie na takie
spotkania wynika z potrzeby poznania, oswojenia oraz doswiadczenia praw-
dziwego rynku pracy. Spotkania maja stanowi¢ okazje do skrocenia dystansu
miedzy rzeczywistoscia, w ktdrej uczestnicza (edukacja) w fawkach szkolnych
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i warsztatach w salach technicznych, a mozliwosciami praktycznego wyko-
rzystania nabytej wiedzy na rynku pracy przez podjecie zatrudnienia'®.

Uczniowie chcieliby réwniez uczestniczy¢ w targach edukacyjnych (32% wska-
zan), z ktorymi wigqza zapewne nadzieje na rozwigzanie dylematéw zwigza-
nych z wyborem dalszego ksztalcenia przez nawigzanie kontaktow i rozmowy
z osobami pracujacymi w danych zawodach.

Informacja — wiedzg o rynku pracy

Na pytanie zadane uczniom, skad przede wszystkim pozyskuja informacje
na temat rynku pracy, wskazywali gtéwnie: Internet (41% wskazan), rozmo-
wy z kolegami/kolezankami (17%), rozmowy z rodzicami (16%) i telewizje
(13%)". Ostatnie zrédto informacji wydaje sie niewystarczajacym kanatem in-
formacji, co zwiazane jest z brakiem kampanii dotyczacych promocji ksztat-
cenia zawodowego i zapotrzebowania na fachowcow z obszardw, jakie wyty-
cza rynek pracy. Marginalnym zZrédtem informacji jest korzystanie z wiedzy
i doswiadczenia doradcy zawodowego (7% wskazan), co sktania do refleksji
nad potrzeba zwigkszenia liczby godzin z doradztwa zawodowego w podsta-
wie programowej. Widoczny w przeanalizowanych badaniach trend wskazuje
na potrzebe bezposredniego kontaktu uczniéw z doradcg zawodowym. Ba-
dania wskazuja na che¢ pozyskania wszelkich informacji dotyczacych przede
wszystkim nastepujacych kwestii: jaki zawod wybra¢, czy iS¢ na studia, jakie
studia wybrad, jakie sg szanse na dobra prace w danym powiecie/miescie po
skoniczonym szczeblu edukacji, jak szukac¢ pracy, jak napisa¢ CV, jak przygo-
towac si¢ do rozmowy kwalifikacyjnej (autoprezentacja). Wszystkie poruszo-
ne zagadnienia dotykaja praktycznych obszaréw realizowania wtasnej Sciezki
zawodowej i przejscia z etapu edukacji do zatrudnienia.

Uczniowie poza wskazanymi preferencjami dotyczacymi tematyki zajec
z doradztwa zawodowego chcieliby réwniez, aby w ich szkole odbywaty sie
spotkania z osoba zajmujaca si¢ rekrutacja (41% wskazan) i pracodawcami
(29%) lub zorganizowano wizyte w wybranej firmie funkcjonujacej na terenie
powiatu (25%). Potwierdza to duze zapotrzebowanie uczniéw na spotkania
z osobami, ktore reprezentuja rynek pracy ze strony ich przysztych pracodaw-
cow. Mozna wiec sadzi¢, ze zapotrzebowanie na takie spotkania wynika z po-
trzeby poznania i doswiadczenia realnego rynku pracy. Spotkania sa okazja
do skrdcenia dystansu miedzy rzeczywistoscia, w ktorej uczestniczg (eduka-
cja), i mozliwosciami praktycznego wykorzystania nabytej wiedzy na ryn-
ku pracy (podjecie zatrudnienia). Uczniowie chcieliby réwniez uczestniczy¢

2 Barometr zawodéw 2017..., dz. cyt. .
13 Tamze.
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w targach edukacyjnych (32% wskazan), z ktérymi wiaza zapewne nadzieje
na rozwiazanie dylematéw zwiazanych z wyborem dalszego ksztatcenia.

Nie mozna zapomina¢ o pozostalych odbiorcach ustugi doradczej (porad-
nictwa). Niezaleznie od przyjetej orientacji teoretycznej, czy bedzie ona oparta
w wiekszym stopniu na formach korzystajacych z technik mierzalnych, czy
»dyskursywnych”, albo czy bedzie bardziej nowoczesna czy tradycyjna, bez-
spornym faktem pozostaje istotna rola w procesie doradczym rodzicow i in-
nych osob, np. nauczycieli. Rodzice maja ogromny wptyw na wybory eduka-
cyjne swoich dzieci, wigc pominiecie tego czynnika w planowaniu doradztwa
splyca oferowang ustuge i ogranicza efekty, jakie moze przynies¢ mtodziezy.
Rola kadry pedagogicznej jest w tym sensie istotna, Ze dziatania doradcze nie
powinny by¢ prowadzone w oderwaniu od innych obszaréw funkcjonowa-
nia szkoly czy instytugji, takich jak Centrum Wsparcia Rzemiosta, Ksztatcenia
Dualnego i Zawodowego w Poznaniu. Wiele zagadnien o charakterze porad-
nictwa edukacyjno-zawodowego jest poruszanych na innych zajeciach szkol-
nych. Nie chodzi w tym kontekscie o rozstrzygniecie kwestii, w jakim zakresie
tematy realizowane na innych lekcjach przedmiotowych powinny wspierac
doradztwo zawodowe. Wazne jest, aby inni nauczyciele mieli co najmniej
podstawowa wiedze dotyczaca ustugi doradczej realizowanej dla uczniéw,
azeby mogli w niektdrych sytuacjach wesprze¢ doradcdw, np. przez zasygna-
lizowanie im spostrzezonego u ucznia problemu lub omdéwienie z mlodzieza
jakiego$ zagadnienia w kategorii wyboréw zawodowych, kwalifikacji i kom-
petencji lub perspektywy rynku pracy. Zatem nalezy podkresli¢, ze — podob-
nie jak to ma miejsce w przypadku kierowania ustugi do rodzicow — tematy-
ka z zakresu doradztwa powinna by¢ przyblizana cyklicznie pracownikom
szkoty'.

Wspodtpraca i wsparcie ze strony innych instytucji
w doradztwie zawodowym

Kwestia wsparcia doradztwa zawodowego organizowanego w szkotach pod-
stawowych/gimnazjalnych przez inne, zewnetrzne wobec nich instytucje moze
by¢ rozpatrywana na wiele sposoboéw, m.in. pod katem instytucji udzielajacych
wsparcia oraz stosowanych form. Generalnie rzecz biorac, na podstawie typo-
logii instytucji wspierajacych prace doradcow mozna postawic¢ hipoteze, ze
doradztwo w szkotach zawodowych jest bardziej zawodowe niz edukacyjne,
tzn. szkoly zawodowe czesciej niz gimnazja (szkoly podstawowe) i licea wspot-
pracuja z instytucjami, ktdre oferuja szersze wsparcie w zakresie przygotowania

4 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 12 marca 2009 r. w sprawie szczeg6to-
wych kwalifikacji wymaganych od nauczycieli oraz okreslenia szkét i wypadkow..., dz. cyt.
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do wyboréw zawodowych. Formy wsparcia otrzymywane przez poszczegol-
ne typy szkét mozna podzieli¢ na dwie podstawowe grupy, kierowane bez-
posrednio do ucznidw lub do oséb zajmujacych sie doradztwem w szkotach.

W pierwszej formie wsparcia dominuje mozliwos¢ wystania uczniéw na
zajecia indywidualne lub grupowe do danej instytucji oraz przyjazd specja-
listow wspierajacych doradztwo zawodowe w szkole. Warto w tym miejscu
zauwazy¢, ze wyslanie uczniow na zajecia zewnetrzne i przyjazd specjali-
stow zaleza wprost od potencjatu kadrowego instytucji, ktora takie wsparcie
$wiadczy. Kontrprzykladem moze by¢ udostepnianie danych statystycznych
i informagji o rynku pracy badz dostarczanie materiatéw merytorycznych oso-
bom zajmujacym si¢ doradztwem. Intensywno$¢ tej formy wsparcia w niewiel-
kim stopniu zalezy od liczby profesjonalnie przygotowanych ekspertéw w in-
stytucji Swiadczacej ten rodzaj pomocy.

Druga forma wspierania okresla udostepnianie danych statystycznych i in-
formagji o rynku pracy oraz wykorzystywanie ich mniej wiecej w takim samym
zakresie przez wszystkie typy szkdt, dostarczanie materiatéw merytorycznych
osobom zajmujacym sie¢ doradztwem. Do$¢ rownomiernie wykorzystywanym
przez poszczegolne typy szkot rodzajem wsparcia sa kursy i szkolenia dla osob
zajmujacych sie doradztwem. Dwie mniej popularne formy kierowane do do-
radcodw to spotkania i wymiana doswiadczen miedzy pracownikami szkoty
a wskazang instytucja oraz konferencje dla pracownikow szkoty, zdecydowanie
rzadziej organizowane.

W ostatnim czasie widac¢ duze réznice w organizowaniu wizyt w zakladach
pracy dla mtodziezy szkét podstawowych/gimnazjalnych, poniewaz szkoty
deklarujg cheé otrzymywania tego rodzaju wsparcia. Swiadczy to o ponow-
nym wiaczaniu sie przedsiebiorcow w promowanie nauki zawodow oraz po-
kazywanie realnego zapotrzebowania na fachowcéw na rynku pracy, a tym
samym zmian w realizacji ksztalcenia zawodowego (dualnego).

Przykladem takiego dzialania upowszechniania wyboru przez miodziez
sciezki edukacyjnej w szkotach branzowych i wspierania doradztwa zawodo-
wego w szkolach podstawowych/gimnazjalnych jest zaangazowanie wtadz
samorzadowych wojewoddztwa wielkopolskiego w mozliwosci regularnego
dialogu z przedsiebiorcami na temat szans i wyzwan rozwoju ksztalcenia
dualnego oraz powotanie w 2017 roku pieciu Centréw Wsparcia Rzemiosta,
Ksztatcenia Dualnego i Zawodowego. Powotane jednostki maja na celu tacze-
nie potencjatu gospodarczego i edukacyjnego na rzecz ksztalcenia zawodowe-
go i dualnego na potrzeby lokalnych rynkow pracy w caltym wojewodztwie
oraz wspieranie jednostek oswiatowych w doradztwie zawodowym.
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Bariery i perspektywy w realizacji doradztwa (poradnictwa)
edukacyjno-zawodowego

Najbardziej dotkliwym problemem i swego rodzaju barierg jest chroniczny
brak srodkéw finansowych, niezaleznie od rodzaju szkoly i klasy, wielkosci
miejscowosci czy instytucji, ktore — majac te same zadania — wystepuja o do-
finansowanie. Warto jednak pamietad, ze wsparcie finansowe bylo i jest naj-
rzadziej otrzymywana forma wsparcia dla tego obszaru pomocy mtodzie-
zy w dokonywaniu wyboréw edukacyjnych i przyszltej sciezki zawodowe;j.
Szkoly w ramach programow unijnych czy regionalnych widza mozliwosci
pozyskania dodatkowych funduszy na realizowanie poradnictwa, jednak na-
lezy dokfadnie przeanalizowac warunki uczestnictwa w danych programach.
Pojawia sie pytanie: Czego konkretnie miatoby dotyczy¢ omawiane wsparcie
finansowe? Innymi stowy, respondenci zglaszaja brak srodkéw finansowych,
jednak zarazem nie wyrazajg opinii, Zze problemem sa niedostateczne kom-
petencje nauczycieli. Wéwczas bowiem dodatkowe srodki nalezatoby prze-
znaczy¢ na ewentualne szkolenia i studia uzupelniajace, brakujace materiaty
merytoryczne czy poprawe informacji o rynku pracy oraz udziat w kampanii
promujacej szkolnictwo zawodowe i role doradcéw zawodowych w szkotach
podstawowych i gimnazjach®.

Kolejna bariera jest brak w podstawie programowej przedmiotu o nazwie
,doradztwo zawodowe”, co wskazuje, na co mialyby by¢ przeznaczone do-
datkowe $rodki finansowe. Mozna zatem powiedzie¢, Ze jest to w zasadzie ten
sam problem co opisany w poprzednim podpunkcie, szczegolnie ze ewentual-
ne wprowadzenie do podstawy programowej doradztwa wigzatoby sie auto-
matycznie z wyasygnowaniem na ten cel sSrodkow finansowych. Akcentowa-
nie wprowadzenia doradztwa zawodowego do podstawy programowej jest
réwnoczesnie zwrdceniem uwagi na opisywany juz wczesniej fakt, ze w wielu
przypadkach zajecia z doradztwa sg doklejane do grafiku normalnych lekcji
szkolnych.

Dosc¢ istotne wydaje si¢ takze — w opinii zaréwno kadry zarzadzajacej pla-
cowka oswiatows, jak i nauczycieli czy pedagogow szkolnych - zbyt niskie
zaangazowanie rodzicow w doradztwo zawodowe. A przeciez udziat rodzi-
cow jest w jakims stopniu integralnym elementem pomocy w wyborze Sciezki
edukacyjnej przez dziecko-ucznia.

15 Korelacja szkolnictwa i rynku pracy w Wielkopolsce oraz losy absolwentéw wielkopolskich szkot po-
nadgimnazjalnych i wyzszych, Wojewddzki Urzad Pracy w Poznaniu, Poznan, maj 2014, www.
wup.poznan.pl/att/polityka/opracowania/korelacja_szkolnictwa_i_rynku_pracy.pdf [dostep:
10.02.2018].



210 czeSCE TRZECIA. Ksztatcenie zawodowe a rynek pracy w $wietle wynikéw badar empirycznych

Whnioski

Na podstawie niniejszego artykulu mozna wskaza¢ fundamentalne wnioski do-
tyczace przede wszystkim bardzo zréznicowanego obrazu doradztwa w szko-
fach, nie tylko w wojewodztwie wielkopolskim ale réwniez calego kraju, prze-
de wszystkim w wymiarze dostepnosci i form $wiadczenia ustugi z zakresu
poradnictwa zawodowego. To zréznicowanie zachodzi na wielu plaszczy-
znach, a ich podstawowymi wymiarami sa: liczba godzin doradztwa na klase,
przygotowanie merytoryczne doradcéw, sposdb organizacji zaje¢ czy charak-
ter i zakres nawigzanej wspotpracy z instytucjami zewnetrznymi. Prowadzi
to do wniosku, ze nie powinno si¢ mowi¢ o jednym doradztwie edukacyjno-
-zawodowym realizowanym w szkotach, lecz raczej o wielosci form tej ustugi
i wspieraniu przez powotane do tego celu instytucje.

Nierownomierno$¢ objecia doradztwem rdéznych grup uczniow w szkole
przejawia si¢ wyraznie w tendengji, aby dziatania doradcze ukierunkowywac
na uczniow zardwno ostatnich klas, jak i uczniow klas mtodszych. Takie podej-
scie moze stwarzac¢ perspektywe przygotowania mtodziezy do dalszych de-
cyzji edukacyjno-zawodowych i swiadomosci o przysztosci swoich wyboréw.

Wymownym elementem potrzeby poradnictwa zawodowego dla uczniéw
szkdt gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych jest zaangazowanie szkoty w do-
radztwo. Kwestia zatrudnienia osoby na stanowisku doradcy edukacyjno-
-zawodowego jest nadal niesformalizowana, co stwarza ograniczenia w reali-
zowaniu reformy oswiatowej oraz wspieraniu wyboru szkét branzowych jako
wlasciwego.

Innym waznym elementem doradztwa zawodowego w regionie jest sposdb
organizadcji systemu poradnictwa dla mlodziezy. Pytanie, czy realizowanie po-
radnictwa ma si¢ odbywac w szkole, czy poza nig, w specjalistycznych placow-
kach, jest zwiazane z podstawq programowg i dodatkowym wsparciem ze stro-
ny zewnetrznych, samorzadowych jednostek, ktére powinny ujac¢ te dziatania
w kolejnych latach w budzecie. Na uwagg zastuguje podnoszenie opinii spote-
czenstwa (rodzicow) w kwestii naktadow, jakie zostaty poniesione przez samo-
rzad wojewodztwa wielkopolskiego na udostepnianie i realizacje sposobow
i form organizacji doradztwa (poradnictwa) zawodowego przez takie instytucje
jak Centrum Wsparcia Rzemiosta, Ksztatcenia Dualnego i Zawodowego w Po-
znaniu, powszechne i dostepne zaréwno dla mtodziezy, jak i samych rodzicow.

Oczywiscie istnieje jeszcze kilka zagadnient w obszarze doradztwa eduka-
cyjno-zawodowego, ktore powinny zosta¢ zbadane w kolejnych latach, aby do-
starczy¢ kompletnej wiedzy dla postulowanej polityki. Jednak na pierwszym
planie sa rzeczywiste potrzeby mlodziezy i jej luki kompetencyjne, przygotowa-
nie rodzicéw do wspdtpracy ze szkola przy wyborach edukacyjno-zawodowych
ucznidw oraz oparty na jakiej$ formie pomiaru systematyczny monitoring dzia-
fan podejmowanych przez doradcéw wraz z oceng ich jakosci.
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Ksztatcenie zawodowe a szanse
na rynku pracy w opiniach rodzicow

Professional education
and job prospects in parents’ opinions

Streszczenie

Na rynku pracy brakuje fachowcéw w konkretnych zawodach, co jest efektem
m.in. negatywnego postrzegania szkolnictwa zawodowego w ciagu ostatnich lat.
Przyczyna takiej sytuadji jest rowniez niedopasowanie oferty szkét o profilu zawo-
dowym do potrzeb rynku pracy i niewystarczajace warunki do nauki zawodu, co
wplywa na jakos¢ pracownikéw po zakoniczonej edukacji.

Badania przeprowadzone przez autoréw wskazuja, ze rodzice coraz czesciej
doceniajg znaczenie szkolnictwa zawodowego, zwracajac uwage na potrzebe jego
dostosowania do potrzeb rynku pracy i dziatajacych na nich firm oraz przedsie-
biorstw. Duzy nacisk nalezy potozy¢ na zajecia praktyczne oraz praktyki i staze,
powiazane z realnymi sytuacjami wystepujacymi w danych zawodach. Nalezy tak-
ze zwrdci¢ uwage na mozliwosci kontynuowania nauki na studiach, zwtaszcza ze
wyksztalcenie wyZsze jest nadal postrzegane przez mtodziez i rodzicéw jako syno-
nim prestizu.

Stowa kluczowe: KSZTALCENIE ZAWODOWE, RYNEK PRACY, RODZICE

Summary

The labor market lacks professionals in specific professions, which is the result of,
among others, negative perception of vocational education in recent years. The rea-
son for this is also the mismatch of vocational schools’ offerings to the needs of the
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labor market and insulfficient conditions for vocational training, which affects the
quality of employees after vocational schools.

Studies carried out by the authors indicate that parents increasingly appreciate the
importance of vocational education, paying attention to the necessity to adapt it to
the needs of the labor market and the companies and enterprises operating on them.
Great emphasis should also be placed on practical classes as well as internships that
will be associated with real situations occurring in a given profession. One should
also consider the possibility of continuing education at university, since higher edu-
cation is still perceived by youth and parents as a synonym of prestige.

Keywords: VOCATIONAL EDUCATION, LABOR MARKET, PARENTS

Wstep

Ksztatcenie zawodowe odgrywa dos$¢ wazna role, jesli chodzi o przygotowanie
miodych ludzi do zycia zawodowego oraz zaspokojenie zapotrzebowania na
wykwalifikowane kadry w przysztosci. Jednak temat ksztatcenia zawodowego
byt w ostatnich latach do$¢ czesto zaniedbywany, a wsrod rodzicow, uczniow
oraz opinii publicznej cieszy si¢ jeszcze zbyt matym powazaniem. Ksztatcenie
to musi nadazac za szybko zmieniajacymi si¢ wymaganiami gospodarki, a na-
uczyciele i instruktorzy musza na biezaco w planach zaje¢ uwzgledniac aktu-
alne wyzwania gospodarki. W tym obszarze jest duzo do zrobienia, a wazna
role w tym procesie odgrywa administracja rzadowa i samorzadowa. Mtodzi
ludzie potrzebuja wsparcia w poszukiwaniu miejsca ksztatcenia oraz w zakresie
poradnictwa zawodowego. Wazne jest ciagle rozwijanie standardow ksztatce-
nia zawodowego, aby umozliwi¢ mtodym ludziom dalsza nauke i podnoszenie
kwalifikacji w zawodzie.

Pracodawcy doceniaja doswiadczenie zdobyte na praktykach czy stazach;
zauwazaja rowniez, ze dzieki mozliwosci ksztatcenia zawodowego szybciej
trafiaja do nich dobrze wykwalifikowani pracownicy. Ponadto miodzi ludzie
w trakcie ksztatcenia wnosza wazny wklad na rzecz przedsigbiorstwa.

Rolg ksztalcenia zawodowego jest odpowiadac¢ na potrzeby rynku pracy
i gospodarki, przy jednoczesnym ksztaltowaniu przez rynek pracy i sytuacje
gospodarcza wymiaru ilosciowego i jakosciowego absolwentow szkot zawo-
dowych'. Do 1989 roku najwigcej mtodziezy ksztalcito si¢ w nurcie szkolni-
ctwa zasadniczego zawodowego, ktdre oferowato przygotowanie zawodowe
o waskim profilu oraz maty zakres ksztatcenia ogdlnego®. Od poczatku lat

! H. Dolata, Ksztatcenie zawodowe a rynek pracy [w:] K. Bondyra, D. Postaremczak, A. Swidurska,
M. Wojtkowiak (red.), Platforma ksztatcenia zawodowego, M-Druk. Zaktad Poligraficzno-Wydaw-
niczy Janusz Muszynski, Poznan 2012.

2 J. Osiecka-Chojnacka, Szkolnictwo zawodowe wobec probleméw rynku pracy, Biuro Analiz Sejmowych
,Infos”, Warszawa 2007, s. 1.
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90. XX wieku zasadnicze szkoty zawodowe zaczeto likwidowac (tab. 1). Naj-
wazniejsze powody to upadek lub restrukturyzacja zaktadéw prowadzacych
szkoly przyzakladowe oraz zdecydowany wzrost aspiracji edukacyjnych spo-
feczenstwa. Zmiany w szkolnictwie $rednim silnie stymulowaty rozwdj szkol-
nictwa wyzszego, dzieki ktorym absolwenci szkot $rednich uzyskiwali szer-
sze mozliwosci kontynuagji nauki. Brak calosciowych reform w szkolnictwie
zawodowym wynikal nie tylko z braku jasnej docelowej wizji tego segmentu
sektora edukacyjnego, ale takze z bardzo niskich nakladéw finansowych na
cala edukacje oraz zachowawczosci instytucji edukacyjnych. Pewien wptyw
mialy tez okresowe zalamania koniunktury gospodarcze;j.

Tabela 1. Szkoty ponadgimnazjalne w systemie oswiaty w poszczegdlnych latach

Szkoty ponadgimnazjalne*
Rok szkolny przyz;;o;?abcisjace ig\sl::;;ﬁ ogolnoksztatcace** zawodowe***
1990/1991 2995 1100 3607
1995/1996 2625 1705 4749
2000/2001 2372 2292 5803
2005/2006 294 1778 2572 4531
2010/2011 428 1763 2447 2757
2011/2012 448 1754 2422 2637
2012/2013 461 1757 2430 2491
2013/2014 469 1708 2312 2379
2014/2015 480 1712 2286 2079
2015/2016 490 1683 2241 2031
2016/2017 495 1663 2230 2026

* do roku szkolnego 2001/2002 — ponadpodstawowe; w latach 2002/2003 — 2006/2007 — wygasajace
ponadpodstawowe i ponadgimnazjalne; od roku 2007/2008 — ponadgimnazjalne
** w latach 2004/2005 — 2013/2014 tacznie z uzupetniajgcymi liceami ogdlnoksztatcgcymi
*** facznie z ogdlnoksztatcacymi szkotami artystycznymi dajgcymi uprawnienia zawodowe; w latach
2002/2003 — 2013/2014 tacznie z liceami profilowanymi; w latach 2004/2005 — 2013/2014 tgcznie
z technikami uzupetniajgcymi

Zrédto: GUS, Oswiata i wychowanie w roku szkolnym 2016/2017, Warszawa 2017.

Od wielu lat najwigksza popularnoscia wsréd absolwentow gimnazjow cie-
sza sie licea ogdlnoksztalcace® (tab. 2). W roku szkolnym 2016/2017 uczeszczato
do nich 48,6% uczniéw klas pierwszych szkét ponadgimnazjalnych (tab. 3). Na
drugim miejscu pod wzgledem popularnosci znajdowaly sie technika i ogoélno-
ksztalcace szkoly artystyczne, ktére wybrato 35,7% uczniow klas pierwszych.

3 GUS, Oswiata i wychowanie w roku szkolnym 2015/2016, Warszawa 2017.
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Tabela 2. Uczniowie w szkotach dla dzieci i mtodziezy (w tys.)

Szkoty ponadgimnazjalne*
Rok szkolny przyz;;o;?abgjj ace ;:3\?:;;3: ogdlnoksztatcace** zawodowe***
1990/1991 - 814,5 445,0 636,6
1995/1996 - 721,9 683,0 838,0
2000/2001 - 542,0 924,2 976,9
2005/2006 5,2 232,5 738,6 743,8
2010/2011 9,8 2249 634,5 595,7
2011/2012 10,4 210,9 608,5 571,3
2012/2013 10,7 197,2 579,7 550,0
2013/2014 10,9 184,5 547,1 534,5
2014/2015 11,0 190,0 532,8 522,7
2015/2016 10,8 178,8 501,2 518,9
2016/2017 10,7 166,2 485,5 518,7

* do roku szkolnego 2001/2002 — ponadpodstawowe; w latach 2002/2003 — 2006/2007 — wygasajg-
ce ponadpodstawowe i ponadgimnazjalne; od roku 2007/2008 — ponadgimnazjalne
** w latach 2004/2005 — 2013/2014 tgcznie z uzupetniajgcymi liceami ogdlnoksztatcgcymi

*** facznie z ogdlnoksztatcacymi szkotami artystycznymi dajgcymi uprawnienia zawodowe; w latach
2002/2003 — 2013/2014 tacznie z liceami profilowanymi; w latach 2004/2005 — 2013/2014 tacznie
z technikami uzupetniajgcymi

Zrédto: GUS, Oswiata i wychowanie w roku szkolnym 2015/2016, Warszawa 2017.

Tabela 3. Uczniowie klas pierwszych w szkotach ponadgimnazjalnych dla mtodziezy
i dorostych (w %)

Szkoty ponadgimnazjalne
licea technika
ogodlnoksztatcace; | iogdlnoksztatcace
w latach szkoty artystyczne
szkoty zasadnicze 2005/2006 (d. srednie specjalne szkot
Rok szkolny ¥ 12010/2011 zawodowe); pecjaine szkoty
zawodowe ; przysposabiajace
(d. zasadnicze) facznie z uzupet- w latach do pracy
’ niajgcymi liceami 2005/2006
ogolnoksztatcgcymi | i 2010/2011 tacznie
i liceami z technikami
profilowanymi uzupetniajgcymi
1995/1996 14,0 47,7 35,0 33
2000/2001 15,0 49,8 34,5 0,7
2005/2006 15,3 55,6 28,5 0,6
2010/2011 14,2 55,9 29,6 0,3
2015/2016 22,5 36,8 40,7 -
2016/2017 33,5 28,1 38,4 -

Zrédto: GUS, Oswiata i wychowanie w roku szkolnym 2015/2016, Warszawa 2017.
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Tendencje te odzwierciedlaja rowniez ogoélnopolskie wspdtczynniki skola-
ryzacji. W roku szkolnym 2016/2017 wspétczynnik skolaryzacji netto wynosit
42,5% w liceach ogodlnoksztatcacych i 33,6% w technikach?, lecz tylko 12,5%
w zasadniczych szkotach zawodowych. Preferencje mtodziezy uwidacznia-
1y si¢ takze we wspotczynnikach skolaryzacji brutto, ktdre w ubieglym roku
szkolnym wynosity 55,9% dla liceow ogdlnoksztalcacych i 45,2% dla tech-
nikéw oraz 14,5% dla zasadniczych szkét zawodowych. Trend ten mozna
uznac za trwatly, albowiem mtodziez wybiera przede wszystkim te szkoty,
ktére przygotowuja do matury i kontynuowania nauki w szkotach wyzszych.
Gltéwnym celem nauczania w zasadniczych szkotach zawodowych jest wy-
ksztalcenie u uczniow umiejetnosci potrzebnych do pracy w okreslonym za-
wodzie. Zainteresowanie czesci mtodziezy ksztatceniem zawodowym wynika
w duzej mierze z sytuacji na rynku pracy, na ktérym cenione sa konkretne
kwalifikacje zawodowe. 1 wrzesnia 2012 roku wprowadzono mozliwos¢ uzy-
skiwania kwalifikacji wyodrebnionych w zawodach wpisanych do klasyfikacji
zawodow szkolnictwa zawodowego na kwalifikacyjnych kursach zawodowych.
Kursy te prowadzone sa w publicznych i niepublicznych placéwkach o$wiato-
wych, a takze w centrach ksztalcenia praktycznego i ustawicznego. Kwalifika-
cyjne kursy zawodowe w danej grupie zawodow moga by¢ prowadzone w rdz-
nych typach szkét w zakresie nauczanych przez nie zawoddw. W przypadku
zasadniczych szkot zawodowych przewazaja zawody, w ktorych wyodrebnio-
no jedna kwalifikacje, a w przypadku technikéw i szkét policealnych — zawo-
dy dwu- i trzykwalifikacyjne. Jedna kwalifikacja moze stanowi¢ sktadowa kil-
ku zawodow — kwalifikacje wyodrebnione w zawodach jednokwalifikacyjnych
czesto stanowia sktadowa zawoddéw dwu- i trzykwalifikacyjnych. Po ukoncze-
niu kwalifikacyjnego kursu zawodowego absolwenci kursu powinni przystapi¢
do panistwowego egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje w zawodzie. Warun-
kiem uzyskania dyplomu potwierdzajacego kwalifikacje zawodowe jest zdanie
egzaminu ze wszystkich kwalifikacji wyodrebnionych w danym zawodzie oraz
posiadanie odpowiedniego dla danego zawodu poziomu wyksztatcenia.

Obok ktopotéw z finansowaniem do najistotniejszych probleméw szkol-
nictwa zawodowego naleza: niedostosowanie oferty edukacyjnej do potrzeb
rynku pracy, brak nowoczesnych programow nauczania, niska jakos¢ ksztat-
cenia zawodowego i deprecjacja szkolnictwa zawodowego w oczach spote-
czenstwa’.

Celem przeprowadzonych badan byta analiza opinii rodzicow na temat
ksztatcenia zawodowego i szans zatrudnienia mfodziezy na rynku pracy.

* GUS, Oswiata i wychowanie w roku szkolnym 2015/2016, dz. cyt.
% J. Osiecka-Chojnacka, Szkolnictwo zawodowe wobec probleméw rynku pracy, dz. cyt., s. 2-3.
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Materiat i metodologia badan

Badania prowadzono metoda sondazu diagnostycznego za pomoca kwestio-
nariusza ankiety wtasnej konstrukgji sktadajacego si¢ z 15 pytan, ktdre uzupet-
niono metryczka oraz metoda wywiadu poglebionego. Pytania metryczkowe
dotyczyly plci i wieku rodzicow oraz pici i wieku dziecka oraz miejsca za-
mieszkania. W celu omowienia znaczenia ksztalcenia zawodowego dla rodzi-
cow przeprowadzono analize statystyczng wynikow uzyskanych w badaniach
ankietowych. Wykorzystano do obliczeni nieparametryczny test statystyczny
chi-kwadrat. Przyjeto, Ze rdznica jest statystycznie istotna przy poziomie istot-
nosci p <0,05.

W badaniach wzigto udziat tacznie 257 rodzicéw dzieci w wieku szkolnym
(poziom szkoly podstawowej i gimnazjum). Kobiety stanowity 64% catej gru-
Py, a mezczyzni — 36%. Najliczniejsza grupe wiekowa stanowity osoby w wie-
ku 30-39 lat. Wigkszo$¢ badanych rodzin zamieszkiwata w duzym miescie,
powyzej 20 tys. mieszkancow.

Wyniki badan

Pierwsze pytanie sprawdzato, jaka szkole respondenci poleciliby swojemu
dziecku, ktore stoi przed decyzja wyboru swojej $ciezki kariery. Ponad poto-
wa ankietowanych polecitaby studia (68%), z tego 47% poprzedzone liceum
i 21% technikum. Natomiast 19% respondentéw polecitoby tylko technikum
bez kontynuacji nauki na studiach wyzszych; tylko 13% wskazalo na szkote
branzowa. Rodzice potwierdzali rowniez, ze z punktu widzenia ich doswiad-
czenia zawodowego rodzaj wyksztalcenia obecnie nie determinuje w duzym
stopniu rodzaju wykonywanej pracy, cho¢ na pewno osoby, ktére ukoniczyly
szkote w konkretnym zawodzie, pdzniej wlasnie w nim pracuja. Wazna de-
terminanta wyboru odpowiedzi przez rodzicow byta pte¢ dziecka (p < 0,05).
W przypadku chtopca dominowal wybdr technikum jako kolejnego etapu na-
uki, natomiast dla dziewczat wybor liceum.

Kolejnym waznym problemem poruszonym w ankiecie byly powody po-
lecania przez rodzicow swoim dzieciom nauki na studiach. Ponad potowa
(56%) badanych rodzicow potwierdzila, Ze studia s nadal synonimem pre-
stizu. Rowniez prawie potowa badanych (46%) uwazata, ze dziecko nie jest
jeszcze zdecydowane, co bedzie robi¢ zyciu, stad wybdr liceum i studiow
jest opcja zwigzang z wydiuzZeniem czasu na zastanowienie sie. W odpowie-
dziach dominowaty teZ opcje powiazane z presja spoleczna (32%) i decyzjami
kolegéw (24%). Najmniej rodzicow wybrato odpowiedZ dotyczaca wysokich
zarobkow po ukonczeniu studiow (9%). W zwiazku z mozliwoscia wyboru
kilku odpowiedzi procenty nie sumuja sie do 100.
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Natomiast na pytanie, dlaczego rodzice nie poleciliby szkoty branzowej (za-
wodowej) swojemu dziecku, najczestszymi odpowiedziami byly: zla opinia
spoteczna na temat szkolnictwa zawodowego (45%), niski poziom ksztalcenia
w zawoddwkach (37%) oraz program nauczania nieadekwatny do sytuacji na
rynku pracy (28%).

Rodzice zauwazaja wspotczesne trendy zwigzane z promowaniem przez
Ministerstwo Edukacji Narodowej szkolnictwa zawodowego, jednak obecnie
maja sporo obaw. Niewielu uwaza rowniez, ze reforma edukagji i propagowa-
nie tego typu ksztatcenia zmieni szanse ich dzieci w przysztym zyciu zawodo-
wym. Waznymi tematami poruszanymi w sprawie ksztatcenia zawodowego —
oprocz podniesienia poziomu i warunkéw nauki w szkotach branzowych - byto
uwzglednianie aktualnych trendéw i potrzeb rozwojowych przemystu, branie
pod uwage postepu technicznego i nowych rozwigzan technologicznych.

Dyskusja

Wedtug Najwyzszej Izby Kontroli system szkolnictwa zawodowego nie jest
skuteczny®. Mimo iz na rynku brakuje fachowcow, to absolwenci szkét za-
wodowych nie znajdujg zatrudnienia, a poziom bezrobocia w tej grupie wy-
nosit az 41%. Gléwna przyczyna takiej sytuacji jest niedopasowanie oferty
szkoét zawodowych do potrzeb rynku pracy i niewystarczajace warunki do na-
uki zawodu. Szkolnictwo zawodowe od lat 90. przezywalo kryzys nie tylko
ze wzgledu na reforme edukagji, ale takze z powodu zmniejszenia prestizu
i znaczenia szkét zawodowych’. Nastapit rowniez upadek przedsiebiorstw,
ktdre finansowaly szkoly zawodowe i zapewniaty miejsca pracy, a absolwenci
tych szkot mieli problem z dopasowaniem sie do nowych wymogdéw rynku
pracy. Szkoly, pozbawione zaplecza w zakltadach pracy do prowadzenia zaje¢
praktycznych i Zle wyposazone, nie byty w stanie wyksztalci¢ poszukiwanych
na rynku specjalistow. Pracodawcy zwracali tez uwage na niezadowalajaca ja-
kos¢ ksztalcenia zawodowego. Natomiast na rynku pracy w ostatnich latach
zauwazy¢ mozna brak pracownikéw majacych praktyczne umiejetnosci zwia-
zane z wykonywaniem konkretnych zawodow.

W raporcie NIK® przeczyta¢ mozna, ze sposob finansowania szkolnictwa
zawodowego z budzetu panistwa nie uwzglednia faktycznych kosztdw ksztat-
cenia w poszczegolnych zawodach, co utrudnia wladzom samorzadowym

6 Kontrola pn. System szkolnictwa zawodowego, KNO.410.007.00.2015, Nr ewid. 15/2016/P/15/029/
KNO, www.nik.gov.pl/plik/id,11897,vp,14269.pdf [dostep: 04.02.2018].

7 NIK krytycznie o szkolnictwie zawodowym w Polsce, www.rp.pl/Edukacja-i-wychowanie/309209964-
-NIK-krytycznie-o-szkolnictwie-zawodowym-w-Polsce.html; www.nik.gov.pl/plik/id,11897,vp,
14269.pdf [dostep: 04.02.2018].

8 Kontrola pn. System szkolnictwa zawodowego, dz. cyt.
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podjecie decyzji o uruchomieniu kosztownych, ale atrakcyjnych rynkowo
kierunkow ksztatcenia. W rezultacie sytuacja ta utrwala model szkolnic-
twa zawodowego, w ktérym o uruchomieniu nowego kierunku ksztatcenia
nie decyduja potrzeby uczniow i rynku pracy, ale gtéwnie posiadane zaso-
by infrastrukturalne i kadrowe. Zmiany systemowe wprowadzone w latach
2012-2015, ktore objely: reorganizacje struktury szkolnictwa zawodowego,
zmodyfikowanie klasyfikacji zawodéw, wdrozenie zmodernizowanej podsta-
wy programowej ksztalcenia zawodowego oraz ujednolicenie systemu egza-
minow potwierdzajacych kwalifikacje zawodowe, moga wedtug NIK okazac
sie niewystarczajace dla zwiekszenia jego skutecznosci. A calosciowa ocena
skutkow zmian wprowadzanych w systemie szkolnictwa zawodowego be-
dzie mozliwa dopiero po zakonczeniu cyklu ksztalcenia w zawodach, zreali-
zowanego wedlug nowej podstawy programowej.

Niedopasowanie kompetencji pracownikow do oczekiwan pracodawcoéw
potwierdzily rowniez badania i analizy przedstawione w raporcie Polski rynek
pracy — wyzwania i kierunki dziatan na podstawie badan Bilans Kapitatu Ludzkiego
2010-2015°. Pracodawcy za najbardziej oczekiwane cechy u kandydatéow do
pracy uznali: samoorganizacje, umiejetnosci zawodowe oraz interpersonal-
ne. Badania ankietowe wsrdd pracodawcéw wskazujg na rozbiezno$¢ mie-
dzy wyksztalceniem absolwentow szkol a zapotrzebowaniem rynku pracy,
co skutkuje trudnosciami z pozyskaniem przez nich odpowiednich pracowni-
kow. Ankietowani przez NIK" pracodawcy oczekiwali od kandydata do pra-
cy wyksztalcenia zasadniczego lub sredniego w Sciste okreslonym kierunku,
a za szczegOlnie istotne uwazali posiadanie specjalistycznej wiedzy i doswiad-
czenia oraz umiejetnosci pracy zespotowej. Relatywnie nisko ocenili istotno$¢
takich cech, jak kreatywno$¢ czy innowacyjnos¢. Réwniez jedna trzecia po-
wiatow ankietowanych przez NIK za czynnik utrudniajacy znalezienie pracy
przez absolwentéw szkdt zawodowych uznata niedostateczny poziom osia-
ganych kompetengji, takich jak uczciwosc¢ czy troska o jakos¢. Wérdd pozosta-
tych czynnikéw wymieniano brak dostepnych miejsc pracy oraz niska jakosc¢
ksztatcenia w szkotach.

Z raportu z badan przeprowadzonych przez konsultantéw Zielonej Linii"
dotyczacego opinii klientow infolinii urzedu pracy na temat szkolnictwa za-
wodowego wynika, ze studia to dobry pomyst na budowe $ciezki zawodowej,
pod warunkiem Ze beda poprzedzone technikum, a tym samym uzyskaniem
konkretnego zawodu. Ogolnie jednak nadal najwigksza popularnoscia ciesza
sie studia, ktore w sumie polecitoby mlodym ludziom 71% respondentdw.

? J. Gorniak (red.), Polski rynek pracy — wyzwania i kierunki dzialari na podstawie badari Bilans Kapitatu
Ludzkiego 2010-2015, Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa — Krakow 2015.

10" Kontrola pn. System szkolnictwa zawodowego, dz. cyt.

1 7, Niemyjska, P. Krawczyk, Raport miesigca. Szkolnictwo zawodowe a szanse na rynku pracy, www.
hrnews.pl/reports/Raport-miesiaca-szkolnictwo-zawodowe.pdf [dostep: 04.02.2018].
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Sytuacja na rynku pracy jest na tyle dynamiczna i nieprzewidywalna, Ze nie-
zaleznie od rodzaju ukonczonej szkoty miodzi ludzie mogg mie¢ problem
z praca W wymarzonym zawodzie. Zdaniem osob bioracych udziat w ankie-
cie mlodziez wybiera studia ze wzgledu na prestiz, a wybor taki pozwala im
wydtuzy¢ okres zastanowienia, gdy nie sa do konica przekonani, co chca ro-
bi¢ w Zyciu. Zniechecajaco na mtodych ludzi — wedtug opiniach badanych -
moze dzialac¢ zla swiadomos$¢ spoleczna na temat szkolnictwa zawodowego,
nieadekwatny program nauczania i niski poziom ksztatcenia. Wyksztatcenie
wyzsze nadal jest postrzegane jako synonim prestizu i niekiedy miodzi ludzie
decyduja sie wybrac te droge ze wzgledu na presje spoteczna, rezygnujac ze
swoich marzen zawodowych. Wyniki powyzszych badan sa zbiezne z prze-
prowadzonymi przez autoréw niniejszego artykutu.

Wielkopolska jest przykladem zmian, jakie zachodza w wojewddztwie
dzieki réznym programom oraz inicjatywom, ktdre adresowane s do mto-
dych ludzi, aby ich aktywizowac do przedsiebiorczosci zawodowej. W trosce
o rébwnowazenie rynku pracy oraz z mysla o rozwoju lokalnego rynku pracy
Samorzad Wojewddztwa Wielkopolskiego powotat w maju 2017 roku piec
samorzadowych jednostek organizacyjnych pod nazwa Centrum Wsparcia
Rzemiosta, Ksztatcenia Dualnego i Zawodowego (w Poznaniu, Kaliszu, Koni-
nie, Pile i Lesznie). Powolane centra sg jedynymi takimi instytucjami w Polsce,
ktére moga by¢ poréwnywalne z europejskimi centrami wspierania szkolnic-
twa zawodowego i rownowazenia zapotrzebowania na zawody. Gtéwnym
celem powstatych jednostek jest upowszechnianie form wspodtpracy szkot za-
wodowych z pracodawcami w procesie ksztalcenia dualnego i zawodowego,
zaréwno na poziomie regionalnym, jak i lokalnym. Poprzez swoja dziatalnos¢
s wsparciem w procesie propagowania modelu ksztatcenia dualnego, m.in.
pelnia role koordynatora wspdtpracy na linii szkota — pracodawca. Aktywi-
zacja zawodowa 0sob mlodych, pomoc w wyborze Sciezki edukacyjnej oraz
wspotpraca z lokalnymi przedsiebiorcami w ramach praktyk, stazy i organi-
zowanie warsztatow edukacyjnych sa realizowane przez integracje Srodowi-
ska przedsiebiorcdw, izb rzemieslniczych oraz szkét branzowych. Centra sa
przyktadem korzystnych zmian w $wiadomosci spotecznej i rozwigzaniem
dla rozwoju edukacji zawodowej na szczeblu wojewodztwa. Ze spotecznego
punktu widzenia stwarza to wiele korzysci, m.in. promuje i upowszechnia
ksztatcenie dualne wsrédd mlodziezy, a tym samym przygotowuje dla praco-
dawcoéw nowa generacje pracownikéw z kwalifikacjami. Pozwoli to na pozy-
skanie i umiejscowienie na rynku pracy doswiadczonych pracownikéw, dzie-
ki ktorym dazy¢ sie bedzie do réwnowagi podazy i popytu na rynku pracy.
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Whnioski

Na podstawie przytoczonych badan i dobrych praktyk stwierdzi¢ mozna,
ze Polacy coraz bardziej doceniajg znaczenie szkolnictwa zawodowego, ktore
powinno by¢ dostosowane do potrzeb rynku pracy, a program ulozony tak,
aby zachecat absolwentow technikoéw do kontynuacji ksztatcenia na studiach.
Duzy nacisk powinien by¢ polozony na szczegdtowy program nauczania i za-
jecia praktyczne, ktore beda scisle zwiazane z realnymi sytuacjami i problema-
mi wystepujacymi na co dzien w danych zawodach. Studia to dobry wybdr,
pod warunkiem ze mlodzi ludzie nie zrezygnuja dla nich z wlasnych pasji,
ktére moga by¢ zrealizowane za sprawa Sciezki edukacji w szkole branzowe;j.

Poniewaz ksztalcenie zawodowe wymaga duzych naktadéw, przeto — pla-
nujac wzmocnienie szkolnictwa zawodowego — nalezy je odpowiednio dofi-
nansowac". Oprdcz tego bardzo wazna sprawa jest kompetentna i dobrze
wyksztatcona kadra pedagogiczna, ktdra nalezy zacheci¢ i zmotywowac do
podjecia pracy, m.in. przez wyposazenie miejsc ich pracy i odpowiednie wy-
nagrodzenie.

Wladze samorzadowe powinny réwniez zapewni¢ mozliwosci regularne-
go dialogu z przedstawicielami gospodarki na temat szans i wyzwan rozwo-
ju ksztalcenia dualnego, co pozwoli na wspolne dzialania w tym kierunku.
Powotanie przez Samorzad Wojewodztwa Wielkopolskiego pieciu Centrow
Wsparcia Rzemiosta, Ksztalcenia Dualnego i Zawodowego ma na celu tacze-
nie potencjatu gospodarczego i edukacyjnego na rzecz ksztalcenia zawodowe-
go i dualnego na potrzeby lokalnych rynkéw pracy w calym wojewddztwie.
Ponadto rola funkcjonujacych centréw ukierunkowana jest na kreowanie
szkolnictwa zawodowego i dualnego jako szkolnictwa pozytywnego wyboru,
ktére umozliwia realizowanie $ciezki kariery zawodowej na podstawie roz-
woju kompetencji oczekiwanych przez pracodawcow.
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